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AbVWUacW

TKLV SaSeU LOOXVWUaWeV KRZ WKe cRPbLQaWLRQ Rf WeacKeU aQd cRPSXWeU JXLdaQce caQ
VWUeQJWKeQ cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ aQd LdeQWLfLeV RSSRUWXQLWLeV fRU WeacKeU JXLdaQce
LQ a cRPSXWeU­VXSSRUWed cROOabRUaWLYe  OeaUQLQJ eQYLURQPeQW. We  WRRN adYaQWaJe
Rf  QaWXUaO  OaQJXaJe  SURceVVLQJ  WRROV  ePbedded  LQ  aQ  RQOLQe,  cROOabRUaWLYe
eQYLURQPeQW  WR  aXWRPaWLcaOO\  VcRUe  VWXdeQW  UeVSRQVeV  XVLQJ  KXPaQ­deVLJQed
NQRZOedJe  LQWeJUaWLRQ  UXbULcV.  We  XVed  WKe  aXWRPaWed  e[SOaQaWLRQ  VcRUeV  WR
aVVLJQ adaSWLYe JXLdaQce  WR  WKe VWXdeQWV aQd  WR SURYLde UeaO­WLPe  LQfRUPaWLRQ  WR
WKe  WeacKeU  RQ  VWXdeQWV¶  OeaUQLQJ.  We  VWXd\  KRZ  RQe  WeacKeU  cXVWRPL]eV  WKe
aXWRPaWed JXLdaQce WRROV aQd LQcRUSRUaWeV LW ZLWK KeU LQ­cOaVV PRQLWRULQJ V\VWeP
WR  JXLde  98  VWXdeQW  SaLUV  LQ  PeaQLQJfXO  UeYLVLRQ  Rf  WZR  VcLeQce  e[SOaQaWLRQV
ePbedded LQ aQ RQOLQe SOaWe  WecWRQLcV XQLW. OXU VWXd\ dUaZV RQ YLdeR aQd aXdLR
UecRUdLQJV Rf WeacKeU­VWXdeQW LQWeUacWLRQV dXULQJ LQVWUXcWLRQ aV ZeOO aV RQ VWXdeQW
UeVSRQVeV WR SUeWeVW, ePbedded aQd SRVWWeVW aVVeVVPeQWV. TKe fLQdLQJV UeYeaO fLYe
dLVWLQcW  VWUaWeJLeV  WKe  WeacKeU  XVed  WR  JXLde  VWXdeQW  SaLUV  LQ  cROOabRUaWLYe
UeYLVLRQ. TKe WeacKeU¶V VWUaWeJLeV dUaZ RQ WKe aXWRPaWed JXLdaQce WR SeUVRQaOL]e
JXLdaQce  Rf  VWXdeQW  LdeaV. TKe  WeacKeU¶V  JXLdaQce  V\VWeP  VXSSRUWed  aOO  SaLUV  WR
eQJaJe  LQ  WZR  URXQdV  Rf  UeYLVLRQ  fRU  WKe  WZR  e[SOaQaWLRQV  LQ  WKe  XQLW.  SWXdeQWV
Pade PRUe VXbVWaQWLaO UeYLVLRQV RQ SRVWWeVW WKaQ RQ SUeWeVW \eW WKe SeUceQWaJe Rf
VWXdeQWV ZKR eQJaJed LQ UeYLVLRQ RYeUaOO UePaLQed VPaOO. ReVXOWV caQ LQfRUP WKe
deVLJQ  Rf  WeacKeU  SURfeVVLRQaO  deYeORSPeQW  fRU  JXLdLQJ  VWXdeQW  SaLUV  LQ
cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ LQ a cRPSXWeU­VXSSRUWed eQYLURQPeQW.
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Ke\ZRUdV
TecKQRORJ\
KQRZOedJe LQWeJUaWLRQ
AQ5

AXWRPaWed VcRULQJ
AdaSWLYe JXLdaQce
AVVeVVPeQW
TeacKLQJ

IQWURdXcWiRQ
AQ6

CRPSXWeU­VXSSRUWed OeaUQLQJ eQYLURQPeQWV feaWXULQJ SRZeUfXO VcLeQWLfLc PRdeOV
caQ RffeU VWXdeQWV PXOWLSOe RSSRUWXQLWLeV WR eQJaJe LQ PeaQLQJfXO, cROOabRUaWLYe
UeYLVLRQ Rf e[SOaQaWLRQV. ReYLVLRQ Rf VcLeQWLfLc e[SOaQaWLRQV LV ceQWUaO WR dRLQJ aQd
OeaUQLQJ VcLeQce. ReYLVLRQ LV a YLWaO aQd XbLTXLWRXV SUacWLce LQ VcLeQce caUeeUV,
VcLeQce OeaUQLQJ, WecKQLcaO RccXSaWLRQV, aQd VcLeQWLfLc ZULWLQJ (BURZQeOO eW aO. 2013;
PeULQ eW aO. 2016; TKaJaUd 1992). MaQ\ VcLeQWLVWV YLeZ WKeLU ZRUN aV JeQeUaWLQJ,
WeVWLQJ, aQd UeYLVLQJ WKeLU LdeaV (IVaacVRQ 2017; Fe\QPaQ eW aO. 1985). ReVeaUcKeUV
KaYe cKaUacWeUL]ed VWXdeQWV¶ PeaQLQJfXO eQJaJePeQW LQ UeYLVLRQ aV XVLQJ eYLdeQce
WR dLVWLQJXLVK aPRQJ aOWeUQaWLYe YLeZSRLQWV, aQd aV cOaULf\LQJ WKe PecKaQLVWLc
e[SOaQaWLRQ fRU aQ aXdLeQce (BeUOaQd eW aO. 2016). WRUNLQJ ZLWK a SaUWQeU LQ a
cRPSXWeU­VXSSRUWed OeaUQLQJ eQYLURQPeQW Pa\ eQcRXUaJe VWXdeQW XVe Rf WKeVe
UeYLVLRQ SURceVVeV aV WKe SaLU ZRUNV WRZaUd a VKaUed XQdeUVWaQdLQJ. FRU e[aPSOe,
eacK VWXdeQW Pa\ RffeU aQ aOWeUQaWLYe YLeZSRLQW WR ZLdeQ WKe SRRO Rf LdeaV fRU
cRQVLdeUaWLRQ (MaWXN aQd LLQQ 2015).

GXLdaQce caQ KeOS VWXdeQWV eQJaJe LQ WKeVe SUacWLceV aV WKe\ ZRUN LQ a cRPSXWeU­
VXSSRUWed OeaUQLQJ eQYLURQPeQW. ReVeaUcK VKRZV WKaW eYeQ ZKeQ SURPSWed, feZ
VWXdeQW SaLUV ZRUN cROOabRUaWLYeO\ WR PaNe PeaQLQJfXO UeYLVLRQV WR WKeLU VcLeQce
e[SOaQaWLRQV RU PRdeOV (TaQVRPbRRQ eW aO. 2017; SXQ eW aO. 2016; SLQKa eW aO. 2015;
ZKeQJ eW aO. 2015). RaWKeU, VWXdeQWV aUe PRUe OLNeO\ WR PaNe VXSeUfLcLaO cKaQJeV,
SaUaSKUaVe WKeLU LQLWLaO YLeZ, RU, add QeZ bXW dLVcRQQecWed LdeaV (CUaZfRUd eW aO.
2008; GeUaUd eW aO. 2016; SLQKa eW aO. 2015; ZKeQJ eW aO. 2015). A UeceQW PeWa­
aQaO\VLV fRXQd WKaW WeacKeU JXLdaQce Kad QR VLJQLfLcaQW LPSacW RQ VWXdeQWV¶
cROOabRUaWLYe OeaUQLQJ RXWcRPeV (CKeQ eW aO. 2018).
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IQ WKLV UeVeaUcK Ze cROOabRUaWe ZLWK a WeacKeU WR LQYeVWLJaWe KRZ WR cXVWRPL]e
JXLdaQce b\ WaNLQJ adYaQWaJe Rf aXWRPaWed e[SOaQaWLRQ VcRULQJ WR LPSURYe
VWXdeQWV¶ cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ SURceVV. TKe UeVXOWV RffeU cRQcUeWe VWUaWeJLeV
WeacKeUV caQ XVe WR effecWLYeO\ JXLde cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ LQ a cRPSXWeU­VXSSRUWed
OeaUQLQJ eQYLURQPeQW. TKe\ UeYeaO KRZ SaUWQeULQJ ZLWK a WeacKeU WR cXVWRPL]e WKe
OeaUQLQJ eQYLURQPeQW WRROV SULRU WR LPSOePeQWaWLRQ caQ LPSacW OeaUQLQJ.

CRllabRUaWiRQ aQd UeYiViRQ: RSSRUWXQiWieV aQd
challeQgeV
CROOabRUaWLQJ ZLWK a SaUWQeU KaV WKe SRVVLbLOLW\ Rf eQJaJLQJ VWXdeQWV LQ WKe
beKaYLRUV cKaUacWeULVWLc Rf PeaQLQJfXO UeYLVLRQ. BeUOaQd eW aO. (2016) VKRZed KRZ
SeeUV caQ VeUYe aV aQ aXdLeQce fRU RQe aQRWKeU, eQcRXUaJLQJ eacK RWKeU WR cOaULf\
WKeLU e[SOaQaWLRQV (Vee aOVR CRKeQ aQd RLeO 1989). A SaUWQeU caQ add a ZLdeU
UeSeUWRLUe Rf LdeaV WR WKe PL[ fRU cRQVLdeUaWLRQ, aV ZeOO aV aUWLcXOaWe aQ Ldea XVLQJ
YRcabXOaU\ WKaW LV acceVVLbOe WR WKeLU SeeU (SRQJeU 1996). MaNLQJ a ZLdeU UeSeUWRLUe
Rf LdeaV YLVLbOe Pa\ SXVK VWXdeQWV WR aWWeQd WR cRPSOe[LW\ LQ WKeLU e[SOaQaWLRQ WKaW
WKe\ PLJKW RWKeUZLVe RYeUORRN (ReLVeU 2012). HaUULVRQ eW aO. (2018) dePRQVWUaWed
WKaW VWXdeQW SaLUV ZKR cULWLTXed aQRWKeU JURXS¶V UeVSRQVe aQd WKeQ UeYLVed WKeLU
e[SOaQaWLRQ, Pade JUeaWeU UeYLVLRQ JaLQV WKaQ VWXdeQW SaLUV ZKR UeYLVLWed eYLdeQce
LQ WKe XQLW aQd UeVSRQded WR TXeVWLRQV SULRU WR UeYLVLQJ WKeLU e[SOaQaWLRQ. FRU
e[aPSOe, cULWLTXe Rf a SeeU¶V UeVSRQVe Oed PRUe VWXdeQWV WR dLVWLQJXLVK beWZeeQ
SKeQRW\Se aQd JeQRW\Se LQ WKeLU e[SOaQaWLRQV aQd cRQQecW WKeVe LdeaV WR a
PecKaQLVWLc e[SOaQaWLRQ.

MaMRU cKaOOeQJeV VWXdeQWV face LQ UeYLVLRQ LQcOXde cRQfLUPaWLRQ bLaV aQd a fRcXV RQ
cRPSOeWLRQ aQd cRUUecWQeVV RYeU UefLQePeQW. SWXdeQWV RfWeQ LJQRUe cRQWUaVWLQJ
eYLdeQce SUeVeQWed b\ a SeeU aQd UeVWaWe WKeLU RZQ SeUVSecWLYe (COaUN aQd CKaVe
1972; BeUOaQd aQd ReLVeU 2011), RU VWUeQJWKeQ aQd UeLWeUaWe WKeLU LQLWLaO YLeZ UaWKeU
WKaQ UeYLVLQJ WKeLU SeUVSecWLYe (MeUcLeU aQd SSeUbeU 2011). LLNeZLVe, LQ RXU SULRU
ZRUN, a PaMRULW\ Rf VWXdeQW SaLUV added dLVcRQQecWed LdeaV WR WKeLU e[SOaQaWLRQV
ZKeQ XVLQJ aXWRPaWed JXLdaQce WR UeYLVe ­ RfWeQ LQ aQ aWWePSW WR aQVZeU WKe KLQW LQ
WKe JXLdaQce UaWKeU WKaQ UecRQcLOe LdeaV VXJJeVWed b\ WKe KLQW ZLWK WKeLU LQLWLaO
YLeZV (GeUaUd eW aO. 2016; HaUULVRQ eW aO. 2018). A UeceQW VWXd\ Rf VWXdeQW UeYLVLRQ
ZKeQ XVLQJ cROOabRUaWLYe GRRJOe DRcV fRXQd WKaW SeeUV UaUeO\ UecRJQL]ed JaSV LQ
RQe aQRWKeU¶V UeaVRQLQJ. RaWKeU WKe PaMRULW\ Rf SeeU feedbacN JLYeQ WR RQe
aQRWKeU¶V eVVa\V fRcXVed e[cOXVLYeO\ RQ WKe ZULWLQJ PecKaQLcV aV RSSRVed WR WKe
cRQWeQW RU aUJXPeQW VWUXcWXUe (ZKeQJ eW aO. 2015).
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IQ addLWLRQ VWXdeQWV RfWeQ fRcXV RQ ³JeWWLQJ WKe OeVVRQ dRQe´ aV RSSRVed WR
PeaQLQJfXOO\ eQJaJLQJ LQ WKe VcLeQce SUacWLceV LQWeJUaO WR cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ
(JLPeQeQe]­AOeL[aQdUe eW aO. 2000). FRU e[aPSOe SXQ eW aO. (2016) deVLJQed a
CSCL eQYLURQPeQW WR WeacK dLffXVLRQ aQd RVPRVLV. OQe acWLYLW\ ZaV deVLJQed WR
eQJaJe VWXdeQW SaLUV LQ XVLQJ eYLdeQce WR UeYLVe WKeLU LQLWLaO PRdeOV. AQaO\VLV Rf
RQOLQe aQd face­WR­face dLVcXVVLRQV, UeYeaOed WKaW WaVN­RULeQWed WaON VXcK aV
cOaULf\LQJ SURcedXUeV RU ZRUN dLYLVLRQ WRRN XS WKe KLJKeVW aYeUaJe SURSRUWLRQ
(43%) Rf SeeU dLVcXVVLRQV. AVVeVVPeQW­RULeQWed WaON, RU SURYLdLQJ cRQVWUXcWLYe
cRPPeQWV RQ SeeU¶V LQLWLaO PRdeOV Rf RVPRVLV, WRRN XS WKe OeaVW aPRXQW Rf SeeU­WaON
(13%). SWXdeQWV ZeUe SULPaULO\ cRQceUQed ZLWK VSecLf\LQJ SURcedXUeV aQd
PaQaJLQJ WKe dLYLVLRQ Rf OabRU WR cRPSOeWe WKe WaVNV aV RSSRVed WR fRcXVLQJ RQ WKe
XVe Rf eYLdeQce WR UefLQe WKeLU e[SOaQaWLRQV.

LeYeUagiQg CSCL feaWXUeV WR VXSSRUW UeYiViRQ
ReVeaUcKeUV KaYe dRcXPeQWed feaWXUeV Rf CSCL eQYLURQPeQWV WKaW caQ be dUaZQ
XSRQ WR VWUeQJWKeQ JXLdaQce fRU cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ (CKeQ eW aO. 2018). MaWXN
aQd LLQQ (2015) fRXQd, fRU e[aPSOe, WKaW VWXdeQWV beQefLWed fURP JXLdaQce LQ aQ
RQOLQe cOaVV dLVcXVVLRQ WKaW SURPSWed WKeP WR VeeN aQ Ldea WKaW dLffeUed fURP WKeLU
RZQ UaWKeU WKaQ VeOecWLQJ LdeaV cRQJUXeQW ZLWK WKeLU RZQ LdeaV. WKeQ VWXdeQWV
LQWeQWLRQaOO\ VeOecWed LdeaV WKaW dLffeUed fURP WKeLU RZQ WKe\ ZURWe PRUe cRKeUeQW
aQd QRUPaWLYe e[SOaQaWLRQV ZLWKLQ WKe XQLW aQd RQ a SRVWWeVW cRPSaUed WR VWXdeQWV
ZKR VeOecWed cRQJUXeQW LdeaV. R\RR eW aO. (2018) fRXQd WKaW WKe fUeTXeQc\ Rf
NQRZOedJe­RULeQWed SeeU cROOabRUaWLRQ ZaV JUeaWeVW ZKeQ VWXdeQW SaLUV ZeUe JXLded
WR LQYeVWLJaWe aQ LQWeUacWLYe, d\QaPLc YLVXaOL]aWLRQ cRPSaUed WR RWKeU acWLYLWLeV
ZLWKLQ WKe XQLW. TKe YLVXaOL]aWLRQV ZLdeQed WKe UeSeUWRLUe Rf aYaLOabOe LdeaV fRU
VWXdeQWV¶ QeJRWLaWLRQ aQd SURYLded a VKaUed OaQJXaJe fRU fRUPLQJ PecKaQLVWLc
e[SOaQaWLRQV. TKe beQefLWV Rf d\QaPLc YLVXaOL]aWLRQV aQd RQOLQe dLVcXVVLRQV fRU
cROOabRUaWLYe OeaUQLQJ deSeQd RQ KRZ WKe WeacKeU PRWLYaWeV aQd VXSSRUWV VWXdeQWV¶
LQWeUacWLRQV.

IQ WKLV caVe VWXd\ Ze e[aPLQe KRZ RQe WeacKeU cXVWRPL]eV aXWRPaWed e[SOaQaWLRQ
JXLdaQce aQd KeU LQ­cOaVV JXLdaQce VWUaWeJLeV WR KeOS VWXdeQW SaLUV UeYLVe WKeLU
e[SOaQaWLRQV. NaWXUaO OaQJXaJe SURceVVLQJ PRdeOV aUe XVed WR aXWRPaWLcaOO\
dLaJQRVe VWXdeQW SaLUV¶ ZULWWeQ e[SOaQaWLRQV abRXW cRQYecWLRQ, SOaWe PRYePeQW, aQd
JeRORJLcaO OaQdfRUPV ePbedded ZLWKLQ a Web­BaVed IQTXLU\ ScLeQce EQYLURQPeQW
(WISE) LQYeVWLJaWLRQ (LLX eW aO. 2016; VLWaOe eW aO. 2015). TKe aXWRPaWed
e[SOaQaWLRQ VcRUeV aUe XVed WR aVVLJQ adaSWLYe JXLdaQce WR WKe VWXdeQW SaLUV LQ UeaO­
WLPe. TKe adaSWLYe JXLdaQce, deVLJQed baVed RQ WKe NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ
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fUaPeZRUN, SURPSWV WKe VWXdeQW WR cRQVLdeU aQ Ldea WKaW ZaV PLVVLQJ RU LQaccXUaWe
LQ WKeLU UeVSRQVe aQd VXJJeVWV a (OLQNed) d\QaPLc YLVXaOL]aWLRQ fURP eaUOLeU LQ WKe
XQLW fRU WKe VWXdeQW WR UeYLVLW LQ RUdeU WR VWUeQJWKeQ WKeLU XQdeUVWaQdLQJ (GeUaUd eW
aO. 2015). TKe WeacKeU LQ WKLV VWXd\ UeYLeZed WKe aXWRPaWed VcRULQJ UXbULcV aQd
cXVWRPL]ed WKe aXWRPaWed JXLdaQce WR aOLJQ ZLWK KeU WeacKLQJ VWUaWeJLeV, SULRU WR
LPSOePeQWaWLRQ. SKe aOVR cUeaWed aQ LQ­cOaVV PRQLWRULQJ V\VWeP WR WaNe adYaQWaJe
Rf WKe aXWRPaWed VcRUeV aQd JXLdaQce LQ VXSSRUWLQJ VWXdeQWV¶ cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ.
We XVed WeacKeU LQWeUYLeZV, cOaVVURRP aXdLR aQd YLdeR UecRUdLQJ, aQd ORJJed daWa
WR caSWXUe WKe WeacKeU cXVWRPL]aWLRQ Rf LQVWUXcWLRQ, JXLdaQce VWUaWeJLeV, aQd VWXdeQW
UeYLVLRQ SURceVVeV. We XVed SUeWeVW, ePbedded aVVeVVPeQW, aQd SRVWWeVW daWa WR
dRcXPeQW KRZ WKe WeacKeU¶V cXVWRPL]ed JXLdaQce LQfOXeQced VWXdeQWV¶ dLVcLSOLQaU\
OeaUQLQJ, fUeTXeQc\ Rf UeYLVLRQ, aQd UeYLVLRQ TXaOLW\.

KQRZledge iQWegUaWiRQ aQd gXidaQce
ScLeQce LQYeVWLJaWLRQV caOO fRU VWXdeQWV WR SRVLW SUedLcWLRQV aQd TXeVWLRQV aQd
LQYeVWLJaWe WKRVe b\ e[SORULQJ fRUPV Rf eYLdeQce. SWXdeQWV RfWeQ add QeZ LdeaV,
baVed RQ WKeLU UeYLeZ Rf WKe eYLdeQce, WR WKeLU PXOWLSOe aQd LQ PaQ\ caVeV aOUead\
cRQfOLcWLQJ YLeZV. AV a UeVXOW, VWXdeQW¶V LdeaV UePaLQ dLVcRQQecWed aQd LVROaWed
(dLSeVVa 2006). TKXV, LQ cROOabRUaWLYe VLWXaWLRQV, LQVWUXcWLRQ WKaW ePSKaVL]eV
LQWeJUaWLRQ Rf dLYeUVe LdeaV KaV YaOXe (FXUbeUJ 2016; MaWXN aQd LLQQ 2018).
GXLdaQce LQ VcLeQce LQVWUXcWLRQ cRXOd VWUeQJWKeQ WKe SURceVV Rf NQRZOedJe
LQWeJUaWLRQ b\ bURadeQLQJ WKe SRRO Rf LdeaV, KeOSLQJ VWXdeQWV XVe eYLdeQce WR
dLVWLQJXLVK aPRQJ YLeZSRLQWV aQd cRQVROLdaWe LdeaV LQWR a cRKeUeQW e[SOaQaWLRQ
(WLOOLaPV eW aO. 2004). FXUbeUJ (2016) fRXQd, fRU e[aPSOe, WKaW eYeQ WKRXJK
VWXdeQWV ZRUNed LQ a ZeOO­VcaffROded, cRPSXWeU­VXSSRUWed cROOabRUaWLYe OeaUQLQJ
eQYLURQPeQW, WKe\ Qeeded VXbVWaQWLaO WeacKeU JXLdaQce WR OLQN UeVXOWV fURP WKe Oab
e[SeULPeQW ZLWK WKe PecKaQLVWLc VcLeQce LdeaV. TKLV fLQdLQJ ZaV e[WeQded b\
IQJXOfVeQ eW aO. (2018) ZKR dRcXPeQWed WKe cRQVLdeUabOe WeacKeU JXLdaQce Qeeded
WR VXSSRUW VWXdeQW d\adV LQ cRQQecWLQJ eYLdeQce fURP UeaO­WLPe dLJLWaO JUaSKV ZLWK
XQdeUO\LQJ VcLeQce SULQcLSOeV.

IQ a VeULeV Rf VWXdLeV LQfRUPed b\ WKe NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ fUaPeZRUN, WeacKeUV
eOLcLWed VWXdeQWV¶ UeaVRQLQJ abRXW WKe WRSLc, SURbed fXUWKeU ZLWK TXeVWLRQV WKaW bXLOW
RQ RU cKaOOeQJed WKe VWXdeQWV¶ LdeaV, aQd WKeQ XVed WKe VWXdeQWV¶ LdeaV WR cXVWRPL]e
WKeLU JXLdaQce fRU Qe[W VWeSV (GeUaUd aQd LLQQ 2016; LLQQ aQd E\ORQ 2011;
ZeUWXcKe eW aO. 2012). TKe WeacKeUV SeUVRQaOL]ed WKe JXLdaQce deSeQdLQJ RQ
VWXdeQWV¶ LdeaV aQd OeYeO Rf XQdeUVWaQdLQJ, eYeQ ZKLOe PaLQWaLQLQJ RYeUaOO cOaVV
SURJUeVV. GXLdaQce WKaW eQcRXUaJeV VWXdeQWV WR PaNe cRQQecWLRQV beWZeeQ WKeLU
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SULRU NQRZOedJe aQd WKe QeZ LdeaV SUeVeQWed b\ WKeLU SeeUV RU LQVWUXcWLRQ UeVXOWV LQ
VLJQLfLcaQWO\ JUeaWeU VWXdeQW OeaUQLQJ JaLQV WKaQ SURcedXUaO JXLdaQce (e.J. UeUead WKe
LQVWUXcWLRQV), RU JXLdaQce SRLQWLQJ RXW LQcRUUecW LdeaV aQd VXSSO\LQJ WKe cRUUecW
LQfRUPaWLRQ (WLOOLaPV eW aO. 2004; RXL]­PULPR aQd FXUWaN 2007).

MRVW WeacKeUV aUe cKaOOeQJed WR SURYLde SeUVRQaOL]ed JXLdaQce fRU aOO VWXdeQWV
dXULQJ LQVWUXcWLRQ. TKLV LV dXe LQ SaUW WR OaUJe cOaVV VL]eV. MLddOe VcKRRO WeacKeUV
RfWeQ KaYe fLYe RU VL[ cOaVVeV Rf 30 WR 40 VWXdeQWV eacK. FXUWKeU, WeacKeUV Pa\ aOVR
OacN e[SeULeQce ZLWK WKe ZLde UaQJe Rf VWXdeQW LdeaV WKe\ aUe OLNeO\ WR eQcRXQWeU LQ
LQYeVWLJaWLRQ Rf a VcLeQce WRSLc (LaNNaOa eW aO. 2005). RXL]­PULPR aQd FXUWaN (2007)
cRQdXcWed a VWXd\ Rf fRXU WeacKeUV¶ fRUPaWLYe aVVeVVPeQW VWUaWeJLeV dXULQJ a VcLeQce
LQTXLU\ XQLW. TKe PaMRULW\ (71%) Rf WKe WeacKeUV¶ aVVeVVPeQW cRQYeUVaWLRQV dLd QRW
dUaZ RQ VWXdeQWV¶ LdeaV WR adaSW JXLdaQce. RaWKeU WKe cRQYeUVaWLRQV LQYROYed
eOLcLWLQJ VWXdeQWV¶ LdeaV, a VWXdeQW UeVSRQVe, aQd WeacKeU UecRJQLWLRQ Rf WKe VWXdeQWV¶
YLeZSRLQW. TKLV RfWeQ PeaQW UeSKUaVLQJ WKe VWXdeQW¶V UeVSRQVe RU SURYLdLQJ aQ
eYaOXaWLYe UeVSRQVe. IQ VRPe caVeV, WKe WeacKeUV RQO\ eOLcLWed VWXdeQWV¶ LdeaV. A
YeU\ VPaOO SeUceQWaJe Rf WKe WeacKeUV¶ JXLdaQce LQYROYed aVNLQJ VWXdeQWV WR UeOaWe
eYLdeQce WR e[SOaQaWLRQV, eYaOXaWe WKe TXaOLW\ Rf eYLdeQce, RU WR cRPSaUe aQd
cRQWUaVW RWKeUV¶ LdeaV. Of WKe TXeVWLRQV aVNed LQ WKe cRQceSWXaO dRPaLQ, WKe PRVW
cRPPRQ ZeUe WKRVe WKaW aVNed VWXdeQWV fRU defLQLWLRQV. AQRWKeU VWXd\ LQYeVWLJaWed
WeacKeUV¶ ZULWWeQ cRPPeQWV fRU eOePeQWaU\ aQd PLddOe VcKRRO VWXdeQWV¶ VcLeQWLfLc
ZRUN. TKe YaVW PaMRULW\ Rf WKe cRPPeQWV JLYeQ ZeUe JUadeV RU a QXPeULcaO
eYaOXaWLRQ (61%); RQO\ 33% cRQWaLQed cRQceSWXaO UeOaWed cRPPeQWV (RXL]­PULPR
aQd LL 2013). CROOabRUaWLRQ LV PRVW VXcceVVfXO ZKeQ WeacKeUV eQcRXUaJe VWXdeQW
WeaPV WR e[SOaLQ aQd VRUW RXW WKeLU LdeaV aQd LV RfWeQ XQdeUPLQed ZKeQ JXLdaQce
JLYeV VWXdeQWV WKe ULJKW aQVZeU (HaPaOaLQeQ aQd VaKaVaQWaQeQ 2011).

TakiQg adYaQWage Rf aXWRmaWed e[SlaQaWiRQ VcRUiQg aQd
adaSWiYe gXidaQce
ReVeaUcKeUV LQ WKe cRPSXWeU­VXSSRUWed cROOabRUaWLYe OeaUQLQJ fLeOd KaYe caOOed fRU
WKe XVe Rf WecKQRORJLeV WR SURYLde WeacKeUV ZLWK UeaO­WLPe LQfRUPaWLRQ RQ VWXdeQW
OeaUQLQJ WKaW caQ LQfRUP WKe WeacKeU¶V SedaJRJLcaO PRYeV (SKaUSOeV 2013). TKeUe LV
aJUeePeQW LQ WKe fLeOd WKaW VXSSRUWLQJ WeacKeU aJeQc\ LQ XVLQJ aXWRPaWed
aVVeVVPeQW WRROV LV SaUaPRXQW WR PaNLQJ WKeVe WRROV VXcceVVfXO (RRVKceOOe eW aO.
2013). TKLV PeaQV WKe WRROV Qeed WR be fOe[LbOe VR WKe WeacKeU caQ adaSW WKeP WR
WKeLU JRaOV, aQd PRdLf\ WKe WRROV LQ UeaO­WLPe WR UeVSRQd WR XQSUedLcWabOe cOaVVURRP
eYeQWV. YeW WKeUe LV OLPLWed ePSLULcaO ZRUN RQ KRZ WeacKeUV XVe aXWRPaWed VWXdeQW
UeVSRQVe LQfRUPaWLRQ WR adaSW LQVWUXcWLRQ. EaUOLeU ZRUN e[aPLQed WeacKeUV¶ XVe Rf
³cOLcNeUV´ LQ OaUJe, SRVW­VecRQdaU\ cRXUVeV. SWXdeQWV UeVSRQded WR PXOWLSOe cKRLce
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TXeVWLRQV dXULQJ a OeVVRQ, aQd WKe UeVSRQVeV ZeUe aJJUeJaWed aQd dLVSOa\ed WR WKe
WeacKeU LQ UeaO­WLPe. ReVeaUcK LdeQWLfLed YaOXe Rf cOLcNeUV fRU SURYLdLQJ WeacKeUV
ZLWK LQVLJKWV LQWR VWXdeQWV¶ UaQJe Rf LdeaV, aQd SaUWLcXOaUO\ VWXdeQWV¶ aOWeUQaWLYe
YLeZV abRXW WKe WRSLc. TKe aXWR­VcRUed aVVeVVPeQWV KRZeYeU, dLd QRW SURYLde
WeacKeUV LQVLJKWV LQWR VWXdeQW¶V e[SOaQaWLRQV RU WKe UeaVRQLQJ XQdeUO\LQJ WKeLU
PXOWLSOe­cKRLce VeOecWLRQ. IQ VXcK, WKe aJJUeJaWed LQfRUPaWLRQ RfWeQ eQcRXUaJed
WeacKeUV WR SURYLde dLUecW LQVWUXcWLRQ abRXW a cRPPRQO\ KeOd Ldea, UaWKeU WKaQ JXLde
VWXdeQWV WR JaWKeU eYLdeQce WR LQYeVWLJaWe WKeLU YLeZV.

TLVVeQbaXP eW aO. (2012) SURYLde ePSLULcaO ZRUN RQ XVLQJ aJJUeJaWed VWXdeQW
UeVSRQVeV fRU SK\VLcV SURbOePV WR KeOS WKe WeacKeU aQd VWXdeQWV JXLde LQTXLU\ LQ
UeaO­WLPe. TKe\ cUeaWed a cOaVVURRP, ZaOO dLVSOa\ Rf VWXdeQW SURJUeVV LQ VROYLQJ WKe
SK\VLcV SURbOePV aQd cUeaWed a WeacKeU UeSRUW. TKe\ aOVR SURYLded WKe WeacKeU a
KaQd­KeOd deYLce dXULQJ RQe deVLJQ LWeUaWLRQ. TKe\ RbVeUYed WKe WeacKeU XVe WKe
ZaOO dLVSOa\ ZKLOe cLUcOLQJ WKe cOaVVURRP WR LdeQWLf\ JURXSV ZLWK ZKLcK WR
LQWeUYeQe, aQd WR MXPSVWaUW KLV cRQYeUVaWLRQ ZLWK a JURXS RQ KRZ WR UefLQe RU
eOabRUaWe WKeLU e[SOaQaWLRQV. TKe WeacKeU XVed WKe VWXdeQW daWa UeSRUW WR PRdLf\ KLV
OeVVRQ LQ beWZeeQ da\V WeacKLQJ. SRPeZKaW VXUSULVLQJO\, WKe WeacKeU fRXQd WKe
KaQd­KeOd deYLce dLVWUacWLQJ aQd VWRSSed XVLQJ LW afWeU a VKRUW WLPe. SWXdeQWV LQ
cOaVVeV ZKeUe WKe WeacKeU Kad WKe ZaOO dLVSOa\ Pade JUeaWeU OeaUQLQJ JaLQV WKaQ LQ
cOaVVeV ZKeUe WKe WeacKeU dLd QRW KaYe WKe dLVSOa\ aV LW VXSSRUWed WKe WeacKeU WR
eQJaJe LQ TXLcN aQd PeaQLQJfXO LQWeUacWLRQV ZLWK SaLUV. TKe fLQdLQJV VXJJeVW
SURPLVe fRU fOe[LbOe aXWRPaWed VcRULQJ WRROV WKaW PaNe VWXdeQW¶V UeaVRQLQJ
acceVVLbOe WR WKe WeacKeU LQ UeaO­WLPe.

AV eYLdeQced LQ WKe TLVVeQbaXP eW aO. (2012) VWXd\, aXWRPaWed VcRULQJ aQd adaSWLYe
JXLdaQce WecKQRORJLeV Pa\ VXSSRUW WeacKeUV WR SURYLde SeUVRQaOL]ed JXLdaQce
dXULQJ LQVWUXcWLRQ WKaW SURPRWeV VWXdeQW SaLUV WR eQJaJe LQ NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ
SURceVVeV aV WKe\ UeYLVe WKeLU e[SOaQaWLRQV. TKe aXWRPaWed JXLdaQce LQ WKLV VWXd\
UeVXOWed fURP UeVeaUcKeU aQaO\VLV Rf RYeU 1000 VWXdeQW UeVSRQVeV fURP PXOWLSOe
WeacKeUV. TR deWeUPLQe effecWLYe JXLdaQce, WKe UeVeaUcK WeaP dLVWLQJXLVKed WKe Ne\
VWXdeQW LdeaV aW eacK OeYeO Rf WKe NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ UXbULc. TKeQ WKe WeaP
deVLJQed aQd WeVWed WKLV JXLdaQce WR be VXUe WKaW LW LV effecWLYe. TKXV WKe cRPSXWeU
JXLdaQce LV baVed RQ VXbVWaQWLaO e[SeUWLVe abRXW OLNeO\ VWXdeQW UeVSRQVeV. AQd WKe
cRPSXWeU JXLdaQce KaV beeQ UefLQed baVed RQ UeYLeZ Rf KRZ ZeOO LW ZRUNV fRU
PXOWLSOe VWXdeQWV (GeUaUd eW aO. 2015). TeacKeUV dR deYeORS WKLV fRUP Rf e[SeUWLVe
fURP LQWeUacWLQJ ZLWK WKeLU VWXdeQWV. HRZeYeU, WKe\ PXVW bXLOd LW XS RYeU WLPe (SLVN­
HLOWRQ 2009). CRPSXWeU JXLdaQce Pa\ JLYe WeacKeUV a Kead VWaUW b\ PRdeOLQJ VRPe
aSSURacKeV WKaW KaYe ZRUNed LQ WKe SaVW.
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TKe aXWRPaWed VcRULQJ WecKQRORJLeV LQ WKLV VWXd\ aUe XVed WR SURYLde WKe WeacKeU a
TXLcN dLaJQRVLV Rf a VWXdeQW SaLU¶V MRLQW XQdeUVWaQdLQJ aV ZeOO aV a KLQW WR KeOS WKe
WeacKeU WaUJeW KeU TXeVWLRQV LQ eOLcLWLQJ eacK Rf WKe LQdLYLdXaO VWXdeQW¶V YLeZV.
AddLWLRQaOO\ WKe aXWRPaWed JXLdaQce Pa\ KeOS WKe WeacKeU LdeQWLf\ UeOeYaQW
eYLdeQce LQ WKe XQLW fRU VWXdeQWV WR UeYLeZ. TKe WeacKeU caQ dLUecW VWXdeQWV WR XVe
WKLV eYLdeQce WR VRUW RXW WKeLU YLeZV UaWKeU WKaQ SURYLdLQJ WKe PLVVLQJ LQfRUPaWLRQ.
KQRZLQJ ZKeUe VWXdeQWV cRXOd fLQd aQd aQaO\]e UeOeYaQW eYLdeQce VXSSRUWV WKe
WeacKeU WR SURPRWe NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ dXULQJ UeYLVLRQ b\ eQcRXUaJLQJ VWXdeQWV
WR dLVWLQJXLVK WKeLU LdeaV fURP WKRVe SUeVeQWed LQ WKe XQLW.

MeWhRdV
We cRQdXcWed a caVe VWXd\ Rf a VL[WK­JUade WeacKeU WR e[SORUe: HRZ dReV a WeacKeU
cXVWRPL]e LQVWUXcWLRQ XVLQJ a OeaUQLQJ eQYLURQPeQW WKaW LQcOXdeV aXWRPaWed
e[SOaQaWLRQ VcRULQJ aQd adaSWLYe JXLdaQce WR JXLde VWXdeQWV LQ cROOabRUaWLYe
UeYLVLRQ Rf e[SOaQaWLRQV? VLdeR aQd aXdLR UecRUded cOaVV RbVeUYaWLRQV aQd ORJJed
daWa SURYLde LQVLJKWV LQWR KRZ WKe WeacKeU adaSWV KeU JXLdaQce WR VXSSRUW UeYLVLRQ
fRU eacK SaLU. EPbedded aQd SUe/SRVW aVVeVVPeQWV dePRQVWUaWe WKe LPSacW Rf WKe
WeacKeU JXLdaQce RQ VWXdeQWV¶ e[SOaQaWLRQ UeYLVLRQV aQd NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ.

CXUUicXlXm: WISE SlaWe WecWRQicV
TKLV UeVeaUcK XVed WKe Web BaVed IQTXLU\ ScLeQce EQYLURQPeQW XQLW ³POaWe
TecWRQLcV: WKaW CaXVeV MRXQWaLQV, EaUWKTXaNeV aQd VROcaQReV?´ (
KWWS://ZLVe.beUNeOe\.edX/SURMecW/18661#/YOe/ ) WR LQYeVWLJaWe KRZ aXWRPaWed VcRULQJ
Rf VWXdeQW ZULWWeQ e[SOaQaWLRQV caQ VWUeQJWKeQ WeacKeU JXLdaQce. WISE LV aQ RQOLQe
aXWKRULQJ aQd LQVWUXcWLRQaO deOLYeU\ V\VWeP. TKe XQLWV WaUJeW WRSLc aUeaV WKaW aUe
aOLJQed ZLWK VWaWe (CA) aQd QaWLRQaO VcLeQce VWaQdaUdV (NGSS) aQd WKaW beQefLW
fURP d\QaPLc YLVXaOL]aWLRQV. TRSLcV aUe WKRVe WKaW UeVeaUcK KaV dePRQVWUaWed aUe
cKaOOeQJLQJ WR WeacK, KaUd WR LOOXVWUaWe ZLWK VWaWLc SLcWXUeV, aQd dLffLcXOW WR e[SORUe
ZLWK OabRUaWRU\ e[SeULPeQWV (DRQQeOO\ eW aO. 2014). TKe XQLWV aQd aVVeVVPeQWV aUe
deVLJQed fROORZLQJ NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ deVLJQ SULQcLSOeV (KaOL eW aO. 2008) aQd
aUe cROOabRUaWLYeO\ XVed, W\SLcaOO\ LQ JURXSV Rf 2±3 VWXdeQWV. E[WeQVLYe UeVeaUcK
dePRQVWUaWeV VLJQLfLcaQWO\ JUeaWeU NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ RQ WaUJeW VcLeQce cRQceSWV
ZKeQ VWXdeQW WeaPV XVe WISE XQLWV WKaQ ZKeQ WKe\ OeaUQ WKURXJK WUadLWLRQaO
We[WbRRN LQVWUXcWLRQ (e.J., COaUN aQd SaPSVRQ 2008; DRQQeOO\ eW aO. 2014; RaeV eW
aO. 2013). SWXdeQWV W\SLcaOO\ VWXd\ eacK WISE XQLW, Oed b\ WKeLU UeJXOaU cOaVVURRP
WeacKeU, fRU 6±8 cOaVV SeULRdV (50 PLQ eacK).
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TKe POaWe TecWRQLcV XQLW eQJaJeV VWXdeQWV LQ e[SORUaWLRQ Rf a cRPSOe[ SURbOeP aQd
LQcOXdeV feaWXUeV deVLJQed WR SURPRWe NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ aV VWXdeQWV e[SORUe
WKLV SURbOeP. SWXdeQWV LQYeVWLJaWe ZK\ aUe WKeUe PRUe PRXQWaLQV, eaUWKTXaNeV, aQd
YROcaQReV RQ WKe WeVW CRaVW (ZKeUe WKLV VWXd\ WaNeV SOace) WKaQ RQ WKe EaVW CRaVW
Rf WKe UQLWed SWaWeV. IW addUeVVeV WKe NGSS SeUfRUPaQce e[SecWaWLRQV MS­ESS2±2
aQd MS­ESS2±3. SWXdeQWV ZRUN LQ SaLUV, XVLQJ RQe VKaUed cRPSXWeU, WKURXJKRXW WKe
XQLW.

TKe XQLW eOLcLWV WKe SaLU¶V LdeaV b\ JXLdLQJ VWXdeQWV WR e[SORUe PaSV Rf eaUWKTXaNeV,
PRXQWaLQV, aQd YROcaQReV LQ WKe UQLWed SWaWeV aQd ZLWKLQ CaOLfRUQLa VSecLfLcaOO\.
SWXdeQWV PaNe RbVeUYaWLRQV abRXW ZKeUe WKeVe eYeQWV RccXU, aQd aUWLcXOaWe WKeLU
LdeaV abRXW ZK\ WKe eYeQWV Pa\ be cOXVWeUed LQ VXcK a Za\. PaLUV cROOabRUaWLYeO\
add LdeaV abRXW WKe SOaWe WecWRQLcV SURceVVeV LQVLde WKe EaUWK b\ YLeZLQJ d\QaPLc
YLVXaOL]aWLRQV Rf SOaWe bRXQdaULeV, PaJPa cRQYecWLRQ cXUUeQWV, aQd UeVXOWLQJ
JeRORJLcaO feaWXUeV (Vee TabOe 1). TR KeOS VWXdeQW SaLUV dLVWLQJXLVK aQd VRUW RXW
LdeaV, WKe VWXdeQWV XVe PaWcKLQJ VWeSV WR caWeJRUL]e WKe feaWXUeV (deQVLW\, PaVV) Rf
WKe dLffeUeQW SOaWe W\SeV. SWXdeQW SaLUV WKeQ aQQRWaWe LPaJeV Rf EaUWK¶V LQWeULRU aQd
LQWeUSUeW JUaSKV WR dLVWLQJXLVK WKe UeOaWLRQVKLS beWZeeQ PaJPa aQd WePSeUaWXUe
UeOaWLYe WR VXUURXQdLQJ PaWeULaO, aQd WKe SUR[LPLW\ Rf PaJPa WR EaUWK¶V cRUe. TKe
XQLW KeOSV VWXdeQW WR PaNe cRQQecWLRQV aPRQJ LdeaV b\ cROOabRUaWLYeO\ JeQeUaWLQJ
e[SOaQaWLRQV (TabOe 1) WKaW eQcRXUaJe VWXdeQW SaLUV WR VRUW WKURXJK aQd PaNe
cRQQecWLRQV aPRQJ WKeLU LQWeUSUeWaWLRQV Rf eYLdeQce JaWKeUed fURP acURVV WKe XQLW,
WR e[SOaLQ WKe eQWLUe JeRORJLcaO SURceVV.
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AXWRmaWed VcRUiQg Rf e[SlaQaWiRQV
We deYeORSed QaWXUaO OaQJXaJe SURceVVLQJ PRdeOV fRU WZR VeOecW e[SOaQaWLRQ
SURPSWV ePbedded LQ WKe POaWe TecWRQLcV XQLW WR dLaJQRVe VWXdeQW SaLU¶V NQRZOedJe
LQWeJUaWLRQ aQd aVVLJQ adaSWLYe JXLdaQce (TabOe 1). TKe fLUVW TXeVWLRQ, ³MRXQWaLQ´,
caOOV fRU VWXdeQWV WR cRQQecW LdeaV abRXW SOaWe W\Se aQd deQVLW\, SOaWe LQWeUacWLRQV,
aQd WKe UeVXOWLQJ JeRORJLcaO OaQdfRUPV. TKe VecRQd TXeVWLRQ, ³LaYaLaPS´, aVNV
VWXdeQWV WR OLQN LdeaV abRXW deQVLW\, WePSeUaWXUe, aQd PRYePeQW, WR e[SOaLQ KRZ a
OaYa OaPS ZRUNV aQd KRZ WKLV LV VLPLOaU WR ZKaW LV KaSSeQLQJ LQVLde Rf WKe EaUWK.

AXWRmaWed VcRUiQg
We LQWeJUaWed c­UaWeUML�, a QaWXUaO OaQJXaJe SURceVVLQJ WRRO deYeORSed b\ WKe
EdXcaWLRQaO TeVWLQJ SeUYLce, WR VcRUe WKe e[SOaQaWLRQV LQ WKe WISE XQLW (LLX eW aO.
2016). TKe c­UaWeUML� V\VWeP VcRUeV eacK VWXdeQW e[SOaQaWLRQ baVed RQ a 5­SRLQW

TDEOH 1

TKe WZR aXWRPaWLcaOO\ VcRUed e[SOaQaWLRQV ePbedded LQ SOaWe WecWRQLcV WISE UQLW
AQ7
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NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ UXbULc WKaW UeZaUdV VWXdeQWV fRU XVLQJ eYLdeQce WR PaNe OLQNV
aPRQJ VcLeQWLfLcaOO\ QRUPaWLYe LdeaV (e[aPSOe LQ TabOe 2). IW ZRUNV b\ bXLOdLQJ a
PRdeO Rf WKe OLQJXLVWLc feaWXUeV eYLdeQW LQ VWXdeQW UeVSRQVeV aW eacK NQRZOedJe
LQWeJUaWLRQ VcRUe OeYeO, baVed RQ WKe aQaO\VLV Rf WKe KXPaQ VcRULQJ Rf aW OeaVW 1000
VWXdeQW JeQeUaWed UeVSRQVeV WR WKe VaPe TXeVWLRQ. BRWK c­UaWeUML� VcRULQJ NaSSa
PRdeOV dePRQVWUaWed VaWLVfacWRU\ KXPaQ­PacKLQe aJUeePeQW XVLQJ NQRZOedJe
LQWeJUaWLRQ VcRULQJ UXbULcV (KaSSa: MRXQWaLQ Nௗ=ௗ.75, LaYaLaPS Nௗ=ௗ.81).

TDEOH 2

KQRZOedJe  LQWeJUaWLRQ  VcRULQJ  UXbULc  aQd  aXWRPaWed,  adaSWLYe  JXLdaQce  fRU  LaYa  LaPS
ePbedded e[SOaQaWLRQ

LaYa LaPS e[SOaQaWLRQ ­ Ke\ IdeaV:
IGHDV DERXW KHDW DQG GHQVLW\

IGHDV DERXW KHDW DQG PROHFXODU PRYHPHQW
IGHDV DERXW KHDW DQG PRYHPHQW

IGHDV DERXW GHQVLW\ DQG PRYHPHQW

KI
SFRUH LHYHO E[DPSOH SWXGHQW RHVSRQVH AXWRPDWHG KI

GXLGDQFH

1. Off
TaVN

SWXdeQW
ZULWeV bXW LW
dReV QRW
aQVZeU WKe
TXeVWLRQ
beLQJ aVNed.

IDK  

2. NR
OLQNV

OQO\
aOWeUQaWLYe RU
YaJXe Ldea(V)
VWaWed.
LLQNed
QRUPaWLYe
aQd QRQ­
QRUPaWLYe
LdeaV.
ReSeaWV
TXeVWLRQ.

WKeQ \RX PaNe a OaYa OaPS LW KaV RLO,
aQd WKe RLO dReVQ¶W PL[ WR WKe cKePLcaOV
LQVLde WKe OaPS, VR WKe bORb MXVW PRYeV
aURXQd ZKLcK LV WKe RLO. TKe cKePLcaOV
aUe JeWWLQJ SUeVVXUe fURP WKe KeaW aQd
PaNeV PRYePeQW aQd UeacWV, WKe KeaW
PaNeV WKe bORb JR XS aQd dRZQ, WKe
SUeVVXUe LV WKe deQVLW\.

<SWXdeQW QaPeV>,
KRZ dReV WKe
WePSeUaWXUe Rf WKe
bORb affecW LWV
PRYePeQW? CKecN
RXW <KeUe> fRU a
KLQW. TKeQ, UedR
\RXU e[SOaQaWLRQ.

3. PaUWLaO

Idea(V)
ZLWKLQ RQe
Ne\ Ldea
caWeJRU\.
IdeaV LQ
PXOWLSOe
caWeJRULeV
bXW LVROaWed.

A OaYa OaPS ZRUNV becaXVe ZKeQ LW LV
cROd WKe VWXff LQ VLde LV a VRLOed aQd
ZKeQ WKe ODYD ODPS JHWV KRW WKH VWXII
LQVLGH JRHV WR WKH WRS. TKH GHQVLW\
GHFUHDVHV ZKHQ LW JHWV WR WKH WRS.

<SWXdeQW QaPeV>,
ZKeQ dReV WKe
deQVLW\ Rf WKe bORb
decUeaVe? CKecN
RXW <KeUe> fRU a
KLQW. TKeQ, UeYLVe
\RXU e[SOaQaWLRQ
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LaYa LaPS e[SOaQaWLRQ ­ Ke\ IdeaV:
IGHDV DERXW KHDW DQG GHQVLW\

IGHDV DERXW KHDW DQG PROHFXODU PRYHPHQW
IGHDV DERXW KHDW DQG PRYHPHQW

IGHDV DERXW GHQVLW\ DQG PRYHPHQW

KI
SFRUH LHYHO E[DPSOH SWXGHQW RHVSRQVH AXWRPDWHG KI

GXLGDQFH

4. OQe
OLQN

LLQNV WZR
LdeaV. LLQNV
WZR LdeaV LQ
aW OeaVW 3 Ne\
Ldea
caWeJRULeV fRU
RQe dLUecWLRQ
(XS RU dRZQ).

WeOO, ZKeQ RbMecWV KeaW XS WKe ULVe, VR
WKaW Pa\ be WKe UeaVRQLQJ beKLQd KRZ
WKe OLTXLd fORaWV WR WKe WRS, aQd RQce LW
cRROV dRZQ LW fORaWV bacN dRZQ. :KHQ
WKH EORE KHDWV XS, LW EHFRPHV OHVV
GHQVH DQG IORDWV WR WKH WRS, WKeQ ZKeQ
LW cRROV dRZQ LW WKLcNeQV, caXVLQJ LW WR
VLQN.

<SWXdeQW QaPeV>,
ZKeQ dReV WKe
deQVLW\ Rf WKe bORb
LQcUeaVe? CKecN
<KeUe> WR JeW PRUe
LQfRUPaWLRQ. TKeQ,
e[SaQd \RXU
e[SOaQaWLRQ..

5.
CRPSOe[
LLQNV

TZR RU PRUe
OLQNV. LLQNV
LdeaV LQ aW
OeaVW WKUee
caWeJRULeV fRU
RQe dLUecWLRQ
(XS RU dRZQ),
ZLWK LdeaV LQ
aW OeaVW WZR
caWeJRULeV fRU
WKe RWKeU
dLUecWLRQ.

TKe bORbV cKaQJe deQVLW\ aQd PRYe
fURP WRS WR bRWWRP becaXVe LW becRPeV
PRUe deQVe WKaQ OeVV deQVe. :KHQ WKH
EORE LV DW WKH ERWWRP LW KHDWV XS DQG
EHFRPHV OHVV GHQVH, VR LW ULVHV WR WKH
WRS RI WKH ODPS ZKHUH LW LV QRW DV
ZDUP DQG EHFRPHV PRUH GHQVH DQG
IDOOV EDFN WR WKH ERWWRP. WKeQ WKLV
SURceVV UeSeaWV LW PaNeV WKe bORbV faOO
aQd ULVe fUeTXeQWO\. CUeaWLQJ WKe
LOOXVLRQ Rf a OaYa OaPS.

<SWXdeQW QaPeV>,
XVe \RXU LdeaV
abRXW KeaW aQd
deQVLW\ WR
eOabRUaWe ZK\ WKe
bORb JReV aOO WKe
Za\ XS, aQd, aOO
WKe Za\ dRZQ.
CKecN <KeUe >ࣟ  WR
JeW PRUe
LQfRUPaWLRQ. TKeQ,
e[SaQd \RXU
e[SOaQaWLRQ.

AdaSWiYe kQRZledge iQWegUaWiRQ gXidaQce
AfWeU a VWXdeQW e[SOaQaWLRQ LV VcRUed b\ c­UaWeUML�, WISE LQVWaQWaQeRXVO\ aVVLJQV
WKe SaLU aXWRPaWed, adaSWLYe NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ JXLdaQce baVed RQ WKe VcRUe
OeYeO (FLJ. 1). TKe JXLdaQce LV deVLJQed WR KeOS VWXdeQWV PRYe XS RQe OeYeO LQ WKe
VcRULQJ UXbULc. TKe JXLdaQce fRU eacK VcRUe OeYeO LQcOXdeV WKUee SaUWV, eacK
addUeVVLQJ a Ne\ NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ SURceVV (GeUaUd eW aO. 2015).

� Add LdeaV: AVN a TXeVWLRQ abRXW WKe Ne\ PLVVLQJ RU QRQ­QRUPaWLYe cRQceSW LQ
WKe VWXdeQW¶V UeVSRQVe

� DLVWLQJXLVK LdeaV: DLUecW VWXdeQW WR UeYLVLW eYLdeQce LQ a UeOeYaQW SaUW Rf WKe
XQLW LOOXVWUaWLQJ WKe PLVVLQJ RU QRQ­QRUPaWLYe cRQceSW LQ WKe VWXdeQW¶V UeVSRQVe

� IQWeJUaWe LdeaV: AVN VWXdeQWV WR XVe WKe eYLdeQce WKe\¶Ye JaWKeUed WR JeQeUaWe
aQ LPSURYed UeVSRQVe
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FLJ. 1

E[aPSOe  Rf  adaSWLYe,  NQRZOedJe  LQWeJUaWLRQ  JXLdaQce  fRU  a  VWXdeQW­WeaP  ZULWWeQ
ePbedded MRXQWaLQ e[SOaQaWLRQ
AQ8

IQ WKLV VWXd\, aOO VWXdeQWV ZeUe abOe WR UeceLYe WZR URXQdV Rf aXWRPaWed, adaSWLYe
NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ JXLdaQce. We aOVR LQcRUSRUaWed aXWRPaWed WeacKeU aOeUWV
baVed RQ WKe e[SOaQaWLRQ VcRUe (aOeUWV fXUWKeU deVcULbed LQ GeUaUd aQd LLQQ 2016).
FRU WKe VecRQd UeYLVLRQ, VWXdeQWV ZKR VcRUed aW RU beORZ a WKUeVKROd (VeW b\ WKe
WeacKeU) UeceLYed WKe fROORZLQJ WeacKeU aOeUW:

SWXdeQWNaPe,  TALK  TO  YOUR  TEACHER  WR  KeOS  \RX  WaNe  \RXU
aQVZeU  fXUWKeU.  TKe  WRS  baU  Rf  \RXU  VcUeeQ  LV  QRZ  Ued  VR  \RXU
WeacKeU NQRZV  WR  cRPe  WaON ZLWK \RX. TKLV  aQLPaWLRQ Pa\ KeOS \RX
aQd \RXU WeacKeU dLVcXVV. YRX caQ PRYe RQ LQ WKe SURMecW XQWLO \RXU
WeacKeU cRPeV RYeU WR KeOS. ScRUe: 2.

SWXdeQWV ZKR VcRUed abRYe WKe VeW WKUeVKROd UeceLYed a VecRQd URXQd Rf adaSWLYe
NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ JXLdaQce. TKe aOJRULWKP fRU aVVLJQLQJ JXLdaQce baVed RQ WKe
NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ VcRUe ZaV aUUaQJed WR aVVLJQ a XQLTXe VecRQd URXQd Rf
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NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ JXLdaQce, eYeQ Lf WKe VWXdeQW¶V aVVLJQed VcRUe dLd QRW
cKaQJe. TKLV eQVXUed WKaW VWXdeQW SaLUV ZKR UeYLVed (bXW dLd QRW LPSURYe RU
decUeaVe LQ VcRUe) dLd QRW UeceLYe WKe VaPe JXLdaQce WZLce.

PaUWiciSaQWV
OQe VL[WK JUade WeacKeU LQ a SXbOLc PLddOe VcKRRO aQd KeU 201 VWXdeQWV SaUWLcLSaWed
LQ WKLV VWXd\ [98 VWXdeQW SaLUV]. SWXdeQWV ZeUe dLVWULbXWed acURVV VL[ cOaVV SeULRdV.
TKe WeacKeU XVed WKe VaPe JeQeUaO LQVWUXcWLRQaO aSSURacK ZLWK eacK cOaVV SeULRd.
TKe VWXdeQWV aUe fURP dLYeUVe bacNJURXQdV aQd aUe dLVWULbXWed acURVV VL[ cOaVV
SeULRdV deSeQdLQJ RQ WKeLU RYeUaOO VcKedXOe. FRUW\­VeYeQ SeUceQW Rf WKe
SaUWLcLSaWLQJ VWXdeQWV UeSRUW WKaW WKeLU SaUeQWV VSeaN a OaQJXaJe RWKeU WKaQ EQJOLVK
aW KRPe; 10% Rf VWXdeQWV aUe OabeOed EQJOLVK LeaUQeUV. TKe VcKRRO SRSXOaWLRQ LV
53% NRQ­WKLWe aQd 34% UeceLYe a fUee/UedXced SULce OXQcK.

SWXdeQWV ZRUNed LQ SaLUV aVVLJQed b\ WKe WeacKeU ZKLOe VWXd\LQJ WKe XQLW. TKe
WeacKeU aVVLJQed SaLUV baVed RQ ZKR VKe WKRXJKW ZRXOd ZRUN ZeOO WRJeWKeU WaNLQJ
LQWR accRXQW PXOWLSOe facWRUV LQcOXdLQJ eacK VWXdeQW¶V acadePLc fRcXV, ZRUN KabLWV,
fULeQdVKLSV, aQd SeUfRUPaQce LQ WKe VcLeQce cOaVV. EacK VWXdeQW cRPSOeWed WKe
SUeWeVW aQd SRVWWeVW LQdLYLdXaOO\.

TKe WeacKeU KaV XVed WISE RYeU WKe SaVW WZR \eaUV WR WeacK GORbaO COLPaWe CKaQJe
aQd SROaU OYeQV. TKLV ZaV WKe WeacKeU¶V fLUVW WLPe WeacKLQJ WKe WISE POaWe
TecWRQLcV XQLW aQd KeU fLUVW WLPe XVLQJ a WISE XQLW ZLWK aXWRPaWLcaOO\ VcRUed
ePbedded e[SOaQaWLRQV.

TeacheU cXVWRmi]aWiRQ Rf Whe aXWRmaWed gXidaQce
TR VXSSRUW WKe WeacKeU LQ JXLdLQJ VWXdeQWV¶ cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ, Ze SaUWQeUed
ZLWK WKe WeacKeU WR cXVWRPL]e WKe aXWRPaWed JXLdaQce V\VWeP fRU KeU cOaVVURRP XVe.
PULRU WR LPSOePeQWLQJ WKe XQLW, WKe WeacKeU UeYLeZed WKe fXOO POaWe TecWRQLcV XQLW.
TKLV ZaV fROORZed b\ a WZR­KRXU PeeWLQJ LQ ZKLcK WKe WeacKeU aQd UeVeaUcKeU
UeYLeZed WKe NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ UXbULcV XVed WR aXWRPaWLcaOO\ VcRUe WKe
MRXQWaLQ aQd LaYa LaPS e[SOaQaWLRQV ePbedded LQ WKe XQLW. TKe UXbULcV LQcOXded
VaPSOe VWXdeQW e[SOaQaWLRQV fRU eacK OeYeO Rf WKe UXbULc aQd WKe aVVLJQed NQRZOedJe
LQWeJUaWLRQ JXLdaQce fRU eacK OeYeO (TabOe 2). TKe WeacKeU UeYLeZed WKe
YLVXaOL]aWLRQV ZLWKLQ WKe XQLW WKaW WKe aXWRPaWed JXLdaQce dLUecWed VWXdeQWV WR
UeYLVLW. SKe WeVWed WKe aXWRPaWed VcRULQJ WecKQRORJ\ b\ JeQeUaWLQJ e[SOaQaWLRQV WKaW
LQcOXded WKe LdeaV VKe aQWLcLSaWed KeU VWXdeQWV ZRXOd e[SUeVV. TKe WeacKeU aOVR
UeYLeZed WKe WISE WeacKeU JUadLQJ aQd cRPPeQWLQJ WRRO, OeaUQLQJ KRZ WR aVVLJQ



4/26/2019 H.PURRÀQJ

KWWSV://HSURRÀQJ.VSULQJHU.FRP/MRXUQaOV_Y2/SULQWSaJH.SKS?WRNHQ=BWH_1M_Y4aMJWAT8Z7WXNR4MBMKL_\3OW3P-Y7_STTPZRWMHW1QMEZ 17/53

cRPPeQWV aQd LdeQWLf\ VWXdeQWV ZKR UeceLYed a WeacKeU aOeUW dXULQJ cOaVV WLPe.
AfWeU UeYLeZLQJ WKe XQLW aQd e[SOaQaWLRQ UeYLVLRQ acWLYLWLeV, WKe UeVeaUcKeU
cROOabRUaWed ZLWK WKe WeacKeU WR cXVWRPL]e WKe aXWRPaWed VcRULQJ WRROV WR VXSSRUW
KeU JXLdaQce. TKe WeacKeU aOVR cXVWRPL]ed KeU LQ­cOaVV JXLdaQce VWUaWeJ\ WR PRQLWRU
VWXdeQW SURJUeVV LQ UeYLVLRQ dXULQJ LQVWUXcWLRQ.

TKe WeacKeU UefOecWed aORXd RQ KeU JXLdaQce, WKe aXWRPaWed JXLdaQce, aQd VWXdeQWV¶
OeaUQLQJ aV VKe UeYLeZed eacK SaLU¶V eVVa\V aQd WKeLU UeYLVLRQV LQ WKe JUadLQJ WRRO.
SKe dLd WKLV afWeU cOaVV RQ VeYeUaO da\V dXULQJ LPSOePeQWaWLRQ Rf WKe XQLW
(UeVeaUcKeU aXdLR­UecRUded). AfWeU VWXdeQW SaLUV Kad cRPSOeWed WZR eVVa\ UeYLVLRQV,
WKe WeacKeU ZURWe cRPPeQWV WR eacK VWXdeQW WeaP (FLJ. 2). TKe cRPPeQW LQcOXded a
fLQaO VcRUe aQd JUade fRU eacK VWXdeQW SaLU¶V eVVa\. SLQce WKLV VWeS Rf WKe WeacKeU
JXLdaQce ZaV QRW SeUfRUPed LQ UeaO­WLPe, Ze e[cOXded WKe daWa aQaO\VLV LQ WKLV
SaSeU.

FLJ. 2

TKe  WeacKeU¶V  LQWeUface  fRU YLeZLQJ aQd aVVLJQLQJ JXLdaQce aQd  VWXdeQW  UeYLVLRQV  LQ
UeVSRQVe  WR  JXLdaQce.  TKe  bRWWRP  baU  VKRZV  a  VWXdeQW  SaLU¶V  UeVSRQVe  ZLWK  WKeLU
aVVLJQed aXWRPaWed VcRUe aQd JXLdaQce RQ  WKe  ULJKW. TKe  WRS VKRZV  WKe  VaPe SaLU¶V
UeYLVLRQ  LQ  UeVSRQVe  WR  WKe  aXWRPaWed JXLdaQce  aQd  WKe  WeacKeU¶V  JXLdaQce  fRU  WKeLU
UeYLVLRQ aQd aQ XSdaWed VcRUe
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DaWa cRllecWiRQ aQd aQal\ViV

TeacheU gXidaQce  TR caSWXUe WKe WeacKeU¶V JXLdaQce fRU cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ
Ze aXdLR aQd YLdeR UecRUded WKe WeacKeU­VWXdeQW cRQYeUVaWLRQV ZLWK VWXdeQW SaLUV aV
VKe JXLded WKeP LQ UeYLVLRQ Rf WKe VKRUW eVVa\V. We cROOecWed 37 UecRUdLQJV Rf WKe
WeacKeU LQWeUacWLQJ ZLWK WKLUWeeQ VWXdeQW SaLUV, aV VWXdeQWV ZeUe XVLQJ WKe aXWRPaWed
JXLdaQce WR UeYLVe WKeLU eVVa\V. TKe VWXdeQW SaLUV ZeUe VeOecWed fRU UecRUdLQJ baVed
RQ cRPSOeWLRQ Rf WKe VWXdeQW aVVeQW aQd SaUeQWaO cRQVeQW fRUPV. TKe WKLUWeeQ SaLUV
LQcOXded aOO SaLUV LQ ZKLcK eacK Rf WKe WZR VWXdeQWV LQ WKe SaLU UeWXUQed WKeLU
aXdLR/YLdeR SaUeQWaO cRQVeQW aQd VWXdeQW aVVeQW fRUPV. We UecRUded aOO WeacKeU
LQWeUacWLRQV ZLWK WKeVe 13 VWXdeQW SaLUV ZKeQ WKe SaLUV ZeUe ZRUNLQJ RQ WKe
MRXQWaLQ RU LaYa LaPS e[SOaQaWLRQ ZULWLQJ aQd UeYLVLRQ LQ WKe WISE POaWe
TecWRQLcV XQLW. TKe SaLUV ZeUe dLVWULbXWed acURVV WKe WeacKeU¶V VL[ cOaVV SeULRdV. AOO
aXdLR aQd YLdeR UecRUdLQJV ZeUe WUaQVcULbed LQcOXdLQJ WKe WeacKeU¶V JXLdaQce
VWaWePeQWV aQd WKe VWXdeQW UeVSRQVeV.

We deYeORSed a cRdLQJ VcKePe WKaW ZaV LQfRUPed bRWK b\ RXU LQdXcWLYe aQaO\VLV Rf
WKe WeacKeU JXLdaQce, aQd WKe NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ fUaPeZRUN RQ OeaUQLQJ. TR
deYeORS WKe cRdLQJ VcKePe, RQe UeVeaUcKeU Uead WKURXJK WKe WeacKeU­SaLU WUaQVcULSWV
PXOWLSOe WLPeV QRWLQJ dLffeUeQW W\SeV Rf WeacKeU JXLdaQce PRYeV. TKe UeVeaUcKeU
WKeQ fRUPed LQLWLaO caWeJRULeV aQd UeYLeZed WKe caWeJRULeV, ZLWK cULWeULa aQd
e[aPSOeV, ZLWK WKe aXWKRUV Rf WKLV VWXd\ aQd WZR RXWVLde UeVeaUcKeUV. TRJeWKeU WKe
WeaP UefRUPXOaWed WKe caWeJRULeV WR beWWeU caSWXUe WKe LQWeQW Rf eacK WeacKeU
JXLdaQce VWUaWeJ\ LQ WKe cRQWe[W Rf VWXdeQWV¶ cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ SURceVV. AfWeU
VeYeUaO PeeWLQJV, a VeW Rf aJUeed XSRQ caWeJRULeV ZLWK cULWeULa aQd e[aPSOeV ZaV
eVWabOLVKed.

TR eQVXUe UeOLabLOLW\ Rf WKe cRdLQJ XVLQJ WKeVe caWeJRULeV, a UeVeaUcK WeaP Rf VeYeQ
SeRSOe (LQcOXdLQJ fLYe UeVeaUcKeUV ZKR ZeUe QRW dLUecWO\ LQYROYed LQ WKe VWXd\ aQd
WZR Rf WKe aXWKRUV Rf WKLV SaSeU) cRded 33 WeacKeU JXLdaQce VWUaWeJLeV, RU 19% Rf
WKe fXOO WeacKeU JXLdaQce daWa VeW. TKe 33 WeacKeU JXLdaQce VWaWePeQWV ZeUe a SaUW Rf
KeU cRQYeUVaWLRQ ZLWK WKUee dLffeUeQW VWXdeQW SaLUV. TKe WeaP XVed eacK WeacKeU
JXLdaQce VWUaWeJ\ dXULQJ a WeacKeU­VWXdeQW SaLU LQWeUacWLRQ aV WKe JUaLQ VL]e fRU
cRdLQJ. A VWUaWeJ\ cRQVLVWed Rf RQe WR WZR WeacKeU VWaWePeQWV, aQd fRcXVed RQ
eOLcLWLQJ RQe NLQd Rf cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ acWLRQ RQ WKe SaUW Rf WKe VWXdeQWV. EacK
WeacKeU JXLdaQce VWUaWeJ\ ZaV cRded fRU RQO\ RQe caWeJRU\. TKe ORcaWLRQ Rf WKe
WeacKeU JXLdaQce VWUaWeJ\ ZLWKLQ WKe WeacKeU­SaLU LQWeUacWLRQ ZaV cRQVLdeUed ZKeQ
cRdLQJ WR deWeUPLQe WKe LQWeQWLRQ Rf WKe WeacKeU JXLdaQce VWUaWeJ\. ReVeaUcKeUV
ZRUNed LQ WKUee SaLUV aQd RQe LQdLYLdXaOO\ WR LQdeSeQdeQWO\ cRde WKe WeacKeU
JXLdaQce daWa VeW [Vee VaPSOe cRded WeacKeU VWUaWeJLeV LQ TabOeV 8 aQd 9]. We WKeQ
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cRPSaUed cRdeV, LdeQWLfLed dLVaJUeePeQWV, aQd dLVcXVVed dLVaJUeePeQWV XQWLO
UeacKLQJ cRQVeQVXV. TR deWeUPLQe cRQVeQVXV, WKe WeaP UeYLVLWed WKe cRQWe[W Rf WKe
JXLdaQce VWUaWeJ\ ZLWKLQ WKe WeacKeU­SaLU LQWeUacWLRQ, KRZ WKe WeacKeU¶V XVe Rf WKe
JXLdaQce VWUaWeJ\ UeOaWed WR WKe WeacKeU¶V VXUURXQdLQJ JXLdaQce PRYeV LQ WKe
LQWeUacWLRQ, aQd WKe cKaUacWeUL]aWLRQ Rf eacK JXLdaQce VWUaWeJ\ ZLWKLQ WKe cRdLQJ
UXbULc.

Of WKe 33 WeacKeU JXLdaQce VWUaWeJLeV cRded, WKe fRXU LQdeSeQdeQW cRdeUV (WKUee
SaLUV aQd RQe LQdLYLdXaO) UeacKed 76% aJUeePeQW, dLVaJUeeLQJ LQLWLaOO\ RQ cRdeV fRU
eLJKW WeacKeU JXLdaQce VWUaWeJ\ PRYeV. FRU WKRVe eLJKW JXLdaQce VWUaWeJLeV, cRdeUV
ZeUe decLdLQJ beWZeeQ RQe Rf WZR cRdeV. AfWeU dLVWLQJXLVKLQJ ZKLcK cRde caSWXUed
WKe eVVeQce Rf WKe WeacKeU JXLdaQce VWaWePeQW, Ze UefLQed aQd eOabRUaWed WKe cRdLQJ
UXbULc WR UefOecW WKe cULWeULa UaLVed LQ RXU dLVcXVVLRQ fRU eacK caWeJRU\, aV VKRZQ LQ
TabOe 3. OQe UeVeaUcKeU WKeQ cRded aOO Rf WKe daWa, cRQVLVWLQJ Rf 171 WeacKeU
JXLdaQce VWUaWeJLeV, XVLQJ WKe XSdaWed UXbULc.

TDEOH 3

RXbULc fRU cRdLQJ WeacKeU VWUaWeJLeV fRU JXLdLQJ cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ

SWUDWHJ\ E[DPSOHV RI WHDFKHU JXLGDQFH DQG VWXGHQW
UHVSRQVH

EVWDEOLVK D VKDUHG XQGHUVWDQGLQJ
RI SURJUHVV
AVN VWXdeQWV WR Uead WKeLU cRPSXWeU
JXLdaQce, aQd/ RU UeVSRQVe aORXd, RU
WR cKecN ZKeUe WKe\ aUe LQ WKe
SURceVV RU UeYLVLQJ baVed RQ WKe
JXLdaQce

TeacKeU: SR \RX MXVW JRW \RXU fLUVW URXQd Rf
feedbacN. WKaW ZaV \RXU VcRUe?
SWXdeQW 1: FRXU RXW Rf fLYe.
TeacKeU: ON, caQ \RX Uead ZKaW WKe cRPSXWeU
VXJJeVWed \RX dR:
SWXdeQW 1: MaQXeO, RaQe, JRRd UeaVRQLQJ. NRZ,
WKLQN abRXW WKLV. CRXOd aQ\ RWKeU W\Se Rf OaQdfRUP
deYeORS aW WKLV bRXQdaU\ ­ ZK\ RU ZK\ QRW? CKecN
RXW fRU a KLQW. TKeQ, e[SaQd \RXU e[SOaQaWLRQ

AVN VWXGHQWV WR DVVHVV WKHLU
SURJUHVV LQ UHYLVLRQ DQG GHWHUPLQH
QH[W VWHS
PURPSW VWXdeQWV WR UefOecW RQ WKe
TXaOLW\ Rf WKeLU e[SOaQaWLRQ, RU WR
eYaOXaWe Lf WKe\ UeVSRQded WR WKe
KLQW LQ WKe JXLdaQce, aQd decLde WKe
Qe[W VWeS

TeacKeU: DR \RX feeO OLNe \RX¶Ye aQVZeUed eYeU\
SaUW Rf WKeLU TXeVWLRQ?
SWXdeQW 1: Ya
TeacKeU: ONa\ SWXdeQW 2, JR aKead aQd VXbPLW.
Read WKe JXLdaQce aORXd.
SWXdeQW 2: SXbPLWV UeVSRQVe aQd UeadV JXLdaQce
aORXd
TeacKeU: DR \RX JX\V WKLQN \RX dLd WKaW (UefeUULQJ
WR aXWRPaWed JXLdaQce)?
SWXdeQW 2: UP <TXLeW>

EOLFLW GHWDLOV DERXW HDFK VWXGHQW¶V
SHUVSHFWLYH DERXW D VSHFLILF
FRQFHSW
SXUface WKe UaQJe Rf VWXdeQW LdeaV
abRXW a VSecLfLc cRQceSW WaUJeWed b\
WKe aXWRPaWed JXLdaQce

TeacKeU: ON, ZK\? WKaW dReV VXbdXcW PeaQ?
SWX2: VLQN
SWX1: IW PeaQV WR JR dRZQ
TeacKeU: SLQN RU JR dRZQ, RN. WK\ dReV LW VLQN RU
JR dRZQ?
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SWUDWHJ\ E[DPSOHV RI WHDFKHU JXLGDQFH DQG VWXGHQW
UHVSRQVH

RHFRPPHQG VWXGHQWV XVH D
UHYLVLRQ VWUDWHJ\
PURPSW VWXdeQWV WR XVe a VWUaWeJ\ WR
eOabRUaWe RU UecRQcLOe WKeLU WZR
LdeaV VXcK aV UeYLVLW aQLPaWLRQ, RU
cOaULf\ ZKaW eOabRUaWe PeaQV

TeacKeU: YRX SXW, WKe SOaWe WKaW LV OeVV deQVe
VLQNV. AUe \RX VXUe OeVV deQVe JReV dRZQ?
SWX 1: MP
TeacKeU: OK \RX NQRZ ZKaW Ze VKRXOd dR, WKaW
ZRXOd be JRRd WR cKecN RXW WKe aQLPaWLRQ.
SWX 2: MRUe deQVe
TeacKeU: MRUe deQVe, LW ZRXOd be JRRd WR VWLOO
cKecN WKe aQLPaWLRQ aQd WKeQ \RX caQ fL[ \RXU
aQVZeU.

SXJJHVW D QHZ LGHD WR FRQVLGHU
PUeVeQW a QeZ Ldea WR WKe SaLU WR
e[WeQd WKe VWXdeQWV WKLQNLQJ abRXW a
VSecLfLc cRQceSW

SWX 1: A [LaYa LaPS] LV VLPLOaU WR KRZ WKeUe aUe
cRQYecWLRQ cXUUeQWV LQVLde WKe PaQWOe.
TeacKeU: WeOO LQ JeQeUaO, WR KaYe cRQYecWLRQ \RX
Qeed a KeaW VRXUce.

TR caOcXOaWe WKe WeacKeU¶V fUeTXeQc\ Rf XVe Rf eacK JXLdaQce VWUaWeJ\, Ze cRXQWed
WKe QXPbeU Rf WLPeV WKe WeacKeU XVed WKe VWUaWeJ\ acURVV WKe daWa VeW. We WKeQ
cRPSXWed WKe fUeTXeQc\ aV a SeUceQWaJe Rf WKe ZKROe.

TR LQYeVWLJaWe KRZ WKe WeacKeU adaSWed KeU JXLdaQce VWUaWeJLeV WR VXSSRUW SaLUV aW
YaULed OeYeOV Rf XQdeUVWaQdLQJ, Ze e[aPLQed WKe WeacKeU¶V VWUaWeJLeV fRU VWXdeQW
SaLUV ZKR dePRQVWUaWed dLffeUeQW OeYeOV Rf XQdeUVWaQdLQJ RQ WKeLU LQLWLaO MRXQWaLQ
RU LaYa LaPS e[SOaQaWLRQ. FRU WKLV aQaO\VLV, Ze dLYLded WKe 13 aXdLR­UecRUded
SaLUV LQWR WKRVe ZKR dePRQVWUaWed YaJXe RU cRUUecW bXW dLVcRQQecWed LdeaV RQ WKeLU
LQLWLaO ePbedded eVVa\ (KI VcRUe Rf 1, 2, 3),aQd WKRVe ZKR e[SUeVVed aW OeaVW RQe
OLQN beWZeeQ WZR accXUaWe LdeaV (KI VcRUe 4 RU 5). We cRPSXWed WKe fUeTXeQc\ ZLWK
ZKLcK WKe WeacKeU XVed eacK Rf WKe JXLdaQce VWUaWeJLeV deVcULbed LQ TabOe 3, dXULQJ
KeU LQWeUacWLRQ ZLWK ORZ/SaUWLaO YeUVXV KLJK SaLUV.

Field QRWeV  We JaWKeUed deWaLOed fLeOd QRWeV ZKLOe LQ WKe cOaVVURRP fRU fRXU Rf WKe
VeYeQ cOaVV SeULRdV fRU eacK da\ Rf XQLW LPSOePeQWaWLRQ. TKeVe ZeUe XVed WR
VXSSOePeQW LQWeUSUeWaWLRQ Rf WKe aXdLR aQd YLdeR fLOeV.

IQWeUYieZV  We cRQdXcWed aQd aXdLR­UecRUded WZR WeacKeU LQWeUYLeZV. OQe ZaV
cRQdXcWed aV WKe WeacKeU cXVWRPL]ed WKe aXWRPaWed VcRULQJ V\VWeP, aQd RQe ZaV
cRQdXcWed afWeU WKe WeacKeU UeYLeZed WKe VWXdeQW SaLU¶V VecRQd URXQd Rf UeYLVLRQV LQ
WKe JUadLQJ WRRO. TKe LQWeUYLeZV caSWXUed WKe WeacKeU¶V cXVWRPL]aWLRQ decLVLRQV aQd
KeU UefOecWLRQV RQ KRZ VKe aQd WKe cRPSXWeU VXSSRUWed VWXdeQW SaLUV WR
cROOabRUaWLYeO\ UeYLVe WKeLU e[SOaQaWLRQV.

SWXdeQW kQRZledge iQWegUaWiRQ aQd UeYiViRQ
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We dRcXPeQWed KRZ WKe WeacKeU¶V JXLdaQce fRU cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ LQfOXeQced
VWXdeQWV, bRWK ZLWKLQ a SaLU aQd aV aQ LQdLYLdXaO, WR LQWeJUaWe LdeaV LQ SOaWe WecWRQLcV
aQd XVe JXLdaQce WR UeYLVe e[SOaQaWLRQV XVLQJ ORJJed daWa, SUeWeVW, ePbedded
aVVeVVPeQWV, aQd SRVWWeVW daWa.

Embedded aVVeVVmeQWV  AOO VWXdeQWV ZeUe SURPSWed WR ZULWe aQ LQLWLaO UeVSRQVe
WR eacK e[SOaQaWLRQ SURPSW, aQd Kad WZR RSSRUWXQLWLeV WR UeYLVe. We XVed VWXdeQWV¶
LQLWLaO aQd fLQaO UeYLVLRQV RQ bRWK WKe MRXQWaLQ aQd LaYa LaPS e[SOaQaWLRQV WR
PeaVXUe OeaUQLQJ JaLQV. We XVed aOO Rf WKe VWXdeQWV¶ ORJJed e[SOaQaWLRQ UeYLVLRQV WR
e[aPLQe WKeLU UeYLVLRQV UeOaWLYe WR WeacKeU aQd cRPSXWeU JXLdaQce. TKe ORJ fLOeV
[cVY fLOeV] eQabOed UeVeaUcKeUV WR dLVWLQJXLVK eacK UeYLVLRQ WLPe SRLQW UeOaWLYe WR WKe
VWXdeQW SaLU¶V LQWeUacWLRQ ZLWK WKe aXWRPaWed RU WeacKeU JXLdaQce.

PUeWeVW/SRVWWeVW UeYiViRQ iWem  TKe aVVeVVPeQW LWeP (TabOe 4), ZKLcK ZaV WKe
VaPe fRU WKe SUeWeVW aQd SRVWWeVW, ZaV deVLJQed WR PeaVXUe VWXdeQWV¶ NQRZOedJe
LQWeJUaWLRQ aQd VWXdeQW abLOLW\ WR XVe JXLdaQce WR UeYLVe. TKe LWeP caOOV fRU VWXdeQWV
WR LQWeJUaWe PXOWLSOe LdeaV WaXJKW LQ WKe UeVSecWLYe XQLWV LQWR a cRKeUeQW e[SOaQaWLRQ.
SWXdLeV VKRZ WKaW TXeVWLRQV deVLJQed WR PeaVXUe NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ YaOLdO\
aVVeVV VWXdeQWV¶ cRQceSWXaO XQdeUVWaQdLQJ (LLX eW aO. 2008; LLX eW aO. 2011). EacK
VWXdeQW UeVSRQded WR WKe SUe aQd SRVWWeVW LWeP LQdLYLdXaOO\.

TDEOH 4

TKe PUe/PRVW aVVeVVPeQW LWeP: PRXQW KRRd, SOaWe WecWRQLcV XQLW

PURPSW SDPSOH
GXLGDQFH

TKLV LV MRXQW HRRd. IW LV a SaUW Rf WKe PRXQWaLQ
UaQJe caOOed WKe CaVcadeV RQ WKe WeVW CRaVW LQ
OUeJRQ. WULWe a VWRU\ WR e[SOaLQ KRZ WKe
PRXQWaLQ fRUPed. Be VXUe WR deVcULbe ZKaW
KaSSeQV LQVLde Rf WKe EaUWK aQd RQ WKe RXWVLde.
AfWeU \RX aUe dRQe ZULWLQJ, SUeVV ³CKecN
AQVZeU´. YRX ZLOO KaYe 1 cKaQce WR JeW feedbacN
aQd UeYLVe \RXU VWRU\

[KI ScRUeௗ=ௗ3]
SaUa & MaULR,
e[SaQd \RXU
VWRU\. TKLQN
abRXW: WKaW LV
KaSSeQLQJ LQVLde
EaUWK¶V PaQWOe?

TKe LWeP LQcOXded RQe URXQd Rf UeaO­WLPe aXWRPaWed JXLdaQce, JLYLQJ WKe VWXdeQWV
WKe RSSRUWXQLW\ WR XVe WKe JXLdaQce WR UeYLVe WKeLU LQLWLaO UeVSRQVe. TKe JXLdaQce
ZaV PRUe JeQeUaO WKaQ WKe JXLdaQce JLYeQ dXULQJ LQVWUXcWLRQ WR PeaVXUe VWXdeQW
abLOLW\ WR WUaQVfeU ZKaW WKe\ Kad OeaUQed fURP UeYLVLQJ LQ WKe XQLW WR UeYLVLRQ RQ WKe
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SRVWWeVW. TKLV QRYeO LWeP fRUPaW caSWXUed bRWK WKe VWXdeQWV¶ abLOLW\ WR XVe JXLdaQce
WR UeYLVe.

SWXdeQWV¶ LQLWLaO aQd UeYLVed SRVWWeVW e[SOaQaWLRQV ZeUe XVed LQ WKe aQaO\VLV WR
caSWXUe VWXdeQWV¶ dLVcLSOLQaU\ OeaUQLQJ fURP WKe XQLW. SWXdeQWV¶ UeYLVLRQ JaLQV RQ WKe
SUeWeVW cRPSaUed WR WKeLU UeYLVLRQ JaLQV RQ WKe SRVWWeVW ZeUe XVed WR caSWXUe
VWXdeQWV¶ OeaUQLQJ Rf KRZ WR UeYLVe.

AOO VWXdeQW UeVSRQVeV WR WKe ePbedded aVVeVVPeQWV aQd WKe SUe/SRVW LWeP ZeUe
VcRUed b\ bRWK WKe c­UaWeUML V\VWeP aQd a KXPaQ VcRUeU. IQ WKLV VWXd\ Ze
UecRQcLOed c­UaWeUML VcRUeV ZLWK KXPaQ VcRUeV. TR UeVROYe UaUe dLVaJUeePeQWV, WKe
UeVeaUcKeU UeYLeZed RWKeU VWXdeQW UeVSRQVeV WR ORcaWe VLPLOaU aQVZeUV. TKeQ WKe
UeVeaUcKeU aVVLJQed WKe UeVSRQVe WR WKe caWeJRU\ ZLWK JUeaWeVW VLPLOaULW\. BRWK WKe c­
UaWeUML V\VWeP aQd WKe KXPaQ VcRUeU XVed WKe 5­SRLQW NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ
UXbULcV (e[aPSOe LQ TabOe 2). CRdLQJ UXbULcV fRU WKe c­UaWeUML V\VWeP ZeUe
eVWabOLVKed LQ SULRU UeVeaUcK (Vee LLX eW aO. 2015). TKe c­UaWeUML VcRULQJ PRdeOV fRU
WKeVe LWePV ZeUe YaOLdaWed LQ cRPSaULVRQ WR KXPaQ VcRUeV (Vee LLX eW aO. 2016).

TR e[aPLQe KRZ WKe WeacKeU¶V JXLdaQce fRU SaLUV ZLWK dLffeULQJ OeYeOV Rf LQLWLaO
XQdeUVWaQdLQJ Pa\ KaYe LQfOXeQced WKe LQdLYLdXaO VWXdeQW SUe WR SRVWWeVW JaLQV, Ze
cRPSaUed WKe LQdLYLdXaO SUe/SRVWWeVW VcRUeV fRU VWXdeQWV ZKR ZeUe LQ SaLUV WKaW Kad
dePRQVWUaWed OLQNed XQdeUVWaQdLQJ (VcRUe 4,5) RQ WKeLU LQLWLaO ePbedded eVVa\, WR
WKe SUe/SRVWWeVW VcRUeV Rf VWXdeQWV ZKR ZeUe LQ SaLUV WKaW Kad e[SUeVVed
dLVcRQQecWed RU YaJXe LdeaV (VcRUe 1, 2,3) RQ WKeLU LQLWLaO ePbedded eVVa\. We XVed
VWXdeQW SaLU¶V LQLWLaO eVVa\ VcRUe RQ WKe fLUVW ePbedded eVVa\ (MRXQWaLQ) aV WKe SULRU
NQRZOedJe LQdLcaWRU. SLQce VWXdeQWV ZeUe ZRUNLQJ LQ SaLUV, Ze aVVLJQed eacK
VWXdeQW LQ WKe SaLU WKe VaPe LQLWLaO VcRUe.

ReVXlWV
SWXdeQW kQRZledge iQWegUaWiRQ aQd UeYiViRQ
We aQaO\]ed KRZ VWXdeQW SaLUV UeYLVed WKeLU e[SOaQaWLRQV dXULQJ LQVWUXcWLRQ aV ZeOO
aV KRZ eacK VWXdeQW UeVSRQded LQdLYLdXaOO\ WR WKe XQLW RQ SUeWeVWV aQd SRVWWeVWV.
TKe ePbedded aVVeVVPeQW RXWcRPeV UefOecW PRVW dLUecWO\ WKe WeacKeU cXVWRPL]aWLRQ
Rf JXLdaQce VWUaWeJLeV befRUe aQd dXULQJ LQVWUXcWLRQ WR VXSSRUW eacK VWXdeQW LQ WKe
SaLU WR eQJaJe LQ cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ Rf WKeLU e[SOaQaWLRQV. TKe VWXdeQW¶V SUe WR
SRVWWeVW LPSURYePeQW LQ e[SOaLQLQJ SOaWe WecWRQLcV caQ be aWWULbXWed WR WKe eQWLUe
XQLW LQcOXdLQJ WKe acWLYLWLeV, cRPSXWeU aQd WeacKeU JXLdaQce.
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Embedded e[SlaQaWiRQV: CRllabRUaWiYe UeYiViRQ  TKe cRPbLQaWLRQ Rf WeacKeU
aQd cRPSXWeU JXLdaQce VXSSRUWed VWXdeQW SaLUV WR LPSURYe WKe TXaOLW\ Rf WKeLU
e[SOaQaWLRQV dXULQJ LQVWUXcWLRQ. IW aOVR LQcUeaVed WKe fUeTXeQc\ Rf VWXdeQW UeYLVLRQ
UeOaWLYe WR SULRU VWXdLeV. OYeUaOO WKe VWXdeQW SaLUV VLJQLfLcaQWO\ LPSURYed WKe
cRKeUeQce aQd accXUac\ Rf WKeLU e[SOaQaWLRQV (Vee TabOe 5). IQLWLaOO\, WKe
cROOabRUaWRUV Kad UeaVRQabO\ VRSKLVWLcaWed UeVSRQVeV, aV UefOecWed LQ PeaQ VcRUeV
abRYe 3. A VcRUe Rf WKUee VKRZV WKaW WKe UeVSRQVe Kad RQe Ldea UeOeYaQW WR WKe
TXeVWLRQ aQd WKaW WKe Ldea ZaV QRW OLQNed WR eYLdeQce. TKe VWXdeQWV ZRUNed WRJeWKeU
WR fLOO JaSV LQ WKeLU e[SOaQaWLRQ aQd WR PRdLf\ LQaccXUaWe LdeaV. TKeLU UeYLVed
e[SOaQaWLRQV Kad a PeaQ cORVe WR RU abRYe fRXU, LQdLcaWLQJ WKaW WKURXJK WKe UeYLVLRQ
SURceVV, WKe VWXdeQW SaLUV added a OLQN WR eYLdeQce. AOO bXW RQe Rf WKe cROOabRUaWLQJ
SaLUV Pade a UeYLVLRQ WR WKeLU e[SOaQaWLRQ. TKe SaUWLcLSaWLRQ Rf eYeU\ cROOabRUaWLQJ
SaLU LQ UeYLVLRQ SURYLdeV VWURQJ eYLdeQce fRU WKe YaOXe Rf WKe cRPbLQaWLRQ Rf WeacKeU
aQd aXWRPaWed JXLdaQce. PULRU UeVeaUcK VKRZV WKaW eYeQ ZKeQ SURPSWed, a PLQRULW\
Rf VWXdeQWV PaNe VXbVWaQWLYe UeYLVLRQV WR WKeLU e[SOaQaWLRQV LQ VcLeQce cOaVV (GeUaUd
eW aO. 2016; SLQKa eW aO. 2015; SXQ eW aO. 2016; TaQVRPbRRQ eW aO. 2017).

TDEOH 5

CROOabRUaWLYe ePbedded e[SOaQaWLRQ: NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ VcRUeV fRU VWXdeQW SaLUV

E[SODQDWLRQ N
PDLUV

FUHTXHQF\ RI
UHYLVLRQ

KI SFRUH
1

KI SFRUH
FLQDO IPSURYHPHQW

MRXQWaLQ 98 99% 3.36(.80) 4.30(.81) .94(.81)**

LaYa LaPS 96 100% 3.53(.82) 3.91(.67) .38(.93)*

**MRXQWaLQ W(97)ௗ=ௗ11.47, Sௗ<ௗ.0001

*LaYaLaPS W(95)ௗ=ௗ3.94, Sௗ<ௗ.001

AQ9

PUe aQd SRVW aVVeVVmeQW  IQ addLWLRQ WR LPSURYLQJ WKeLU cROOabRUaWLYe
e[SOaQaWLRQV, VWXdeQWV aOVR Pade VLJQLfLcaQW LQdLYLdXaO SUeWeVW­SRVWWeVW JaLQV. TKe
SUe aQd SRVWWeVW LQcOXded aQ LWeP ZKeUe VWXdeQWV ZURWe aQ e[SOaQaWLRQ, VXbPLWWed
WKeLU e[SOaQaWLRQ, UeceLYed JeQeUaO JXLdaQce, aQd Kad WKe RSSRUWXQLW\ WR UeYLVe.

SWXdeQWV Pade VLJQLfLcaQW LPSURYePeQW fURP SUeWeVW WR SRVWWeVW dePRQVWUaWLQJ WKaW
VWXdeQWV JaLQed URbXVW NQRZOedJe Rf SOaWe WecWRQLcV, aV VKRZQ LQ TabOe 6 (PUe WR
PRVWWeVW GaLQ Mௗ=ௗ.92, SDௗ=ௗ.13, W(191)ௗ=ௗ14.62, Sௗ<ௗ.0001). SSecLfLcaOO\, RQ WKe
SUeWeVW, WKe PeaQ UeYLVed VcRUeV ZeUe aURXQd 2.3, LQdLcaWLQJ WKaW PRVW VWXdeQWV KeOd
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YaJXe RU XQVXbVWaQWLaWed LdeaV abRXW KRZ PRXQWaLQV fRUP. B\ WKe UeYLVed SRVWWeVW,
WKe PeaQ VcRUe ZaV aURXQd 3.2, LQdLcaWLQJ WKaW, RQ aYeUaJe, LQdLYLdXaO VWXdeQWV Kad
RQe UeOeYaQW Ldea.

TDEOH 6

IQdLYLdXaO PUe/PRVW WeVW MW. HRRd: NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ VcRUeV fRU LQdLYLdXaO VWXdeQWV

PUHWHVW Nௗ=ௗ193 LQGLYLGXDO VWXGHQWV PRVWWHVW Nௗ=ௗ193

IQLWLDO RHYLVHG
NXPEHU RI VWXGHQWV ZKR
LPSURYHG KI VFRUH LQ

UHYLVLRQ
IQLWLDO RHYLVHG

NXPEHU RI
VWXGHQWV ZKR
LPSURYHG KI

VFRUH LQ
UHYLVLRQ

2.18(.47) 2.27(.53) 19 (10%)
AQ10 2.96(.87) 3.20(.95) 43 (22%)

We e[aPLQed WKe LQdLYLdXaO SUe/SRVW WeVW VcRUeV Rf VWXdeQWV fURP SaLUV ZKR
e[SUeVVed YaJXe RU dLVcRQQecWed LdeaV RQ WKeLU LQLWLaO ePbedded e[SOaQaWLRQ, WR WKe
SUe/SRVWWeVW VcRUeV fURP VWXdeQWV ZKR ZeUe LQ SaLUV WKaW Kad e[SUeVVed OLQNed
XQdeUVWaQdLQJ RQ WKeLU LQLWLaO ePbedded e[SOaQaWLRQ. TKLV JLYeV LQVLJKWV LQWR KRZ
WKe WeacKeU¶V dLffeUeQW JXLdaQce aSSURacK, fRU SaLUV ZKR e[SUeVVed dLffeULQJ OeYeOV
Rf LQLWLaO XQdeUVWaQdLQJ, LQfOXeQced WKe LQdLYLdXaO VWXdeQW OeaUQLQJ. TKeVe WZR
JURXSV VWaUWed WKe XQLW ZLWK VLPLOaU SUeWeVW VcRUeV (PUeWeVW VcRUe:
YaJXe/dLVcRQQecWed Qௗ=ௗ115, P(Vd)ௗ=ௗ2.24(.51); OLQNed Qௗ=ௗ78, P(Vd)ௗ=ௗ2.32(.57)).
IQWeUeVWLQJO\, WKe VWXdeQWV fURP SaLUV WKaW dePRQVWUaWed RQe OLQN RQ WKe ePbedded
e[SOaQaWLRQ Pade VLJQLfLcaQWO\ JUeaWeU SUe WR SRVWWeVW JaLQV, WKaQ VWXdeQWV fURP
SaLUV WKaW dePRQVWUaWed YaJXe RU dLVcRQQecWed LdeaV RQ WKe ePbedded e[SOaQaWLRQ
(PUe­PRVW JaLQ, YaJXe/dLVcRQQecWed P(Vd)ௗ=ௗ.71(.83); OLQNed P(Vd)ௗ=ௗ1.23(.85),
W(190)ௗ=ௗ4.23, Sௗ=ௗ.000). LLNeZLVe, WKe VWXdeQWV fURP SaLUV WKaW Kad e[SUeVVed YaJXe
RU dLVcRQQecWed LdeaV RQ WKe ePbedded e[SOaQaWLRQ Pade VPaOOeU SRVWWeVW UeYLVLRQ
JaLQV (PRVWWeVW ReYLVLRQ JaLQ, YaJXe/dLVcRQQecWed P(Vd)ௗ=ௗ.17(.39); OLQNed P(Vd)ௗ
=ௗ.30(.49), W(191)ௗ=ௗ2.14, Sௗ=ௗ.04). TKLV VXJJeVWV WKaW WKe WeacKeU JXLdaQce fRU SaLUV
ZKR e[SUeVVed a OLQNed XQdeUVWaQdLQJ RQ WKeLU LQLWLaO eVVa\ Pa\ KaYe VXSSRUWed
WKeP WR add aQd LQWeJUaWe QeZ LdeaV dXULQJ UeYLVLRQ, ZKeUeaV fRU WKe SaLUV ZKR
VWaUWed ZLWK YaJXe RU dLVcRQQecWed LdeaV, WKe JXLdaQce Pa\ KaYe VXSSRUWed VWXdeQWV
WR add LdeaV bXW QRW QeceVVaULO\ LQWeJUaWe QeZ LdeaV.

OQ WKe SRVWWeVW, Ze aVVeVVed VWXdeQWV¶ abLOLW\ WR XVe JXLdaQce WR UeYLVe, ZLWKRXW
WeacKeU RU SeeU aVVLVWaQce. AOO VWXdeQWV UeYLVed RQ WKe SUe aQd SRVWWeVW, dXe LQ SaUW
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WR a cRQVWUaLQW LQ WKe OeaUQLQJ eQYLURQPeQW WKaW UeTXLUed VWXdeQWV WR PaNe a cKaQJe
WR WKeLU e[SOaQaWLRQ afWeU UeceLYLQJ JXLdaQce befRUe WKe\ cRXOd adYaQce. SWXdeQWV
ZeUe PRUe OLNeO\ WR LPSURYe WKeLU e[SOaQaWLRQ b\ a fXOO NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ OeYeO
ZKeQ XVLQJ WKe JXLdaQce WR UeYLVe RQ WKe SRVWWeVW, WKaQ RQ WKe SUeWeVW. NLQeWeeQ RXW
Rf 193 VWXdeQWV, RU 10%, LPSURYed b\ a NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ VcRUe ZKeQ UeYLVLQJ
WKeLU e[SOaQaWLRQ RQ WKe SUeWeVW. FRXUWeeQ Rf WKRVe QLQeWeeQ PRYed fURP a
NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ VcRUe Rf a WZR WR a WKUee, PeaQLQJ WKaW WKe\ added a YaOLd
Ldea WR WKeLU e[SOaQaWLRQ. IQ cRPSaULVRQ, fRUW\­WKUee RXW Rf 193 VWXdeQWV, RU 22%,
LPSURYed b\ a NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ VcRUe ZKeQ UeYLVLQJ WKeLU e[SOaQaWLRQ RQ WKe
SRVWWeVW. Of WKRVe fRUW\­WKUee VWXdeQWV, WKLUW\ added aQd LQWeJUaWed a QeZ, YaOLd Ldea
LQ WKeLU e[SOaQaWLRQ (12 PRYed fURP a VcRUe Rf a 2 WR 3 addLQJ aQ Ldea; 19 PRYed
fURP a 3 WR 4, aQd 11 ZeQW fURP a 4 WR a 5, aOO addLQJ aQd LQWeJUaWLQJ aQ Ldea). TKe
JUeaWeU QXPbeU Rf VWXdeQWV ZKR LPSURYed WKeLU e[SOaQaWLRQV RQ WKe SRVWWeVW LV OLNeO\
dXe LQ SaUW WR VWXdeQWV KROdLQJ a ZLdeU UaQJe Rf LdeaV WR dUaZ XSRQ fURP
LQVWUXcWLRQ, aQd aQ LPSURYed abLOLW\ WR cRQQecW WKRVe LdeaV ZLWK WKe RQeV e[SUeVVed
LQ WKeLU LQLWLaO UeVSRQVe fURP JXLded UeYLVLRQ. TKe LQdLYLdXaO JaLQV aUe cRQVLVWeQW
ZLWK WKe cROOabRUaWLYe JaLQV dXULQJ LQVWUXcWLRQ, VXJJeVWLQJ WKaW bRWK PePbeUV Rf WKe
SaLU beQefLWWed fURP cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ.

TR e[SORUe WKLV fXUWKeU, Ze aQaO\]ed a VXbVeW Rf VWXdeQW SaLUV¶ LQdLYLdXaO SRVWWeVW
UeVSRQVeV WR LQYeVWLJaWe KRZ WKe WZR VWXdeQWV fURP a SaLU SeUfRUPed, afWeU WKe
VKaUed UeYLVLRQ e[SeULeQce dXULQJ LQVWUXcWLRQ. AOO SaLUV Kad LPSURYed RQ WKe
ePbedded UeYLVLRQ acWLYLW\ dXULQJ LQVWUXcWLRQ. TKe UeVXOWV VXJJeVW WKaW ZKLOe WKe
VWXdeQWV ZKR ZRUNed LQ WKe SaLU dePRQVWUaWed acWLYe cRQWULbXWLRQV WR WKe UeYLVLRQ
acWLYLW\ dXULQJ LQVWUXcWLRQ aQd LPSURYed WKeLU UeVSRQVeV VXbVWaQWLaOO\ aV a SaLU, WKe
VWXdeQWV LQdLYLdXaOO\ LQWeJUaWed dLffeUeQW LQVLJKWV fURP WKe e[SeULeQce. We fRcXVed
RQ WKe VaPe VXbVeW Rf WKLUWeeQ SaLUV ZKR ZeUe aXdLR­UecRUded. Of WKe WKLUWeeQ SaLUV,
10 SaLUV LQcOXded SaUWQeUV ZKR JeQeUaWed UeVSRQVeV UeceLYLQJ WKe VaPe NQRZOedJe
LQWeJUaWLRQ VcRUe (aYeUaJe SRVWWeVW VcRUe 3.5) RU VcRUeV WKaW dLffeUed b\ RQe SRLQW.
TKUee SaLUV LQcOXded WZR SaUWQeUV ZKR JeQeUaWed UeVSRQVeV UeceLYLQJ VcRUeV WKaW
ZeUe WZR SRLQWV aZa\ fURP eacK RWKeU. TKe WKUee SaLUV ZKR JeQeUaWed UeVSRQVeV WZR
SRLQWV dLffeUeQW fURP eacK RWKeU RQ SRVWWeVW VWaUWed WKe ePbedded eVVa\ ZULWLQJ aQd
UeYLVLRQ acWLYLW\ ZLWK aQ LQLWLaO VcRUe Rf fRXU, cRPSaUed WR WKe aYeUaJe Rf 3.6. TKLV
Pa\ VXJJeVW WKaW WKe UeYLVLRQ ZRUN ZaV PRUe UeSUeVeQWaWLYe Rf WKe ZRUN Rf RQe
VWXdeQW LQ WKe SaLU. OQe ZaV OeadLQJ WKe WZR LQ UeYLVLRQ dXULQJ LQVWUXcWLRQ ZKLOe WKe
RWKeU SaUWQeU cRQWULbXWed bXW LQWeJUaWed feZeU Rf WKe LdeaV VXUfaced dXULQJ WKe
UeYLVLRQ e[SeULeQce. NeYeUWKeOeVV, aOO VL[ VWXdeQWV UeYLVed WKeLU UeVSRQVeV RQ WKe
SRVWWeVW.
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TeacheU gXidaQce WR faciliWaWe cRllabRUaWiYe UeYiViRQ
TKe WeacKeU cXVWRPL]ed WKe aXWRPaWed JXLdaQce V\VWeP SULRU WR LQVWUXcWLRQ aQd
UefLQed KeU JXLdaQce VWUaWeJLeV WR VXSSRUW eacK VWXdeQW WR eQJaJe LQ NQRZOedJe
LQWeJUaWLRQ aV WKe\ ZRUNed WRJeWKeU WR UeYLVe WKeLU e[SOaQaWLRQ. We e[aPLQe KRZ WKe
WeacKeU cXVWRPL]ed KeU JXLdaQce aQd KRZ LW LQfOXeQced VWXdeQW SaLUV¶ UeYLVLRQ
SURceVV.

CXVWRmi]iQg Whe aXWRmaWed gXidaQce V\VWem
DXULQJ WKe SOaQQLQJ PeeWLQJ ZLWK WKe UeVeaUcKeU, WKe WeacKeU cXVWRPL]ed WKe
aXWRPaWed VcRULQJ V\VWeP. SKe PRdLfLed WKe aXWRPaWed aOeUWV WKUeVKROd WR a VcRUe
OeYeO Rf WZR LQ RUdeU WR caWcK VWXdeQW SaLUV ZKR dLd QRW dePRQVWUaWe a QRUPaWLYe
Ldea afWeU RQe URXQd Rf UeYLVLRQ. TKe WeacKeU aOVR PRdLfLed WKe JXLdaQce WR dLVSOa\
WKe aXWRPaWed VcRUe WR eacK SaLU, beORZ WKe adaSWLYe KLQW. TKe WeacKeU WKRXJKW WKaW
dLVSOa\LQJ WKe VcRUe LQ eacK URXQd Rf JXLdaQce ZRXOd LQcUeaVe WKe VWXdeQW SaLU¶V
PRWLYaWLRQ WR LPSURYe WKeLU e[SOaQaWLRQ WKURXJK UeYLVLRQ. BXLOdLQJ RQ WKeVe
cXVWRPL]aWLRQV, aW WKe VWaUW Rf cOaVV, WKe WeacKeU ePSKaVL]ed WKe LPSRUWaQce Rf
UeYLVLRQ aV VWXdeQWV beJaQ WKe XQLW. SKe e[SOaLQed WR WKe ZKROe cOaVV WKaW fRU WZR
e[SOaQaWLRQV WKe\ ZRXOd ZULWe LQ WKe XQLW, WKe\ cRXOd UeceLYe WZR URXQdV Rf
feedbacN ZLWK a VcRUe fURP WKe cRPSXWeU. SKe e[SecWed WKe VWXdeQW SaLUV WR XVe WKe
feedbacN WR UeYLVe eacK UeVSRQVe, aW OeaVW WZR WLPeV. SKe e[SecWed aOO SaLUV WR
LPSURYe WKeLU VcRUe ZLWK eacK UeYLVLRQ, aQd b\ WKe eQd, KaYe a cRPSOeWe aQd
accXUaWe e[SOaQaWLRQ. SKe ZRXOd cRQWLQXe WR UeYLeZ eacK SaLU¶V fLQaO e[SOaQaWLRQ
afWeU WKe WZR UeYLVLRQV aQd UeZaUd cRQWLQXed UefLQePeQW ZLWK a KLJKeU VcRUe.

TKe WeacKeU cXVWRPL]ed KeU LQ­cOaVV PRQLWRULQJ VWUaWeJ\ WR WaNe adYaQWaJe Rf WKe
aXWRPaWed e[SOaQaWLRQ VcRUeV WR JXLde cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ dXULQJ LQVWUXcWLRQ.
PULRU WR WKe VWaUW Rf WKe XQLW, VKe cXVWRPL]ed KeU PRQLWRULQJ V\VWeP WR WUacN eacK
SaLU¶V SURJUeVV LQ e[SOaQaWLRQ UeYLVLRQ, aQd, WR NeeS WUacN Rf ZKR VKe Kad aVVLVWed LQ
e[SOaQaWLRQ UeYLVLRQ, aV VKe cLUcOed WKe cOaVVURRP. SKe XVed a cOLSbRaUd ZLWK a
SaSeU OLVWLQJ eacK VWXdeQW SaLU LQ eacK cOaVV SeULRd (SULQWed fURP WISE WeacKeU
WRROV), aQd a cROXPQ fRU KeU WR add WZR VcRUeV fRU eacK Rf WKe ePbedded
e[SOaQaWLRQV (MRXQWaLQ aQd LaYa LaPS). SKe OefW a bOaQN cROXPQ fRU QRWeV. TKe
WeacKeU cLUcOed WKe cOaVVURRP aQd cKecNed LQ ZLWK eacK JURXS WR UecRUd WKeLU
aXWRPaWed e[SOaQaWLRQ VcRUeV aQd WR SURbe WKe WKLQNLQJ Rf eacK VWXdeQW abRXW WKeLU
UeYLVLRQ. B\ UecRUdLQJ VcRUeV, WKe WeacKeU eQVXUed VKe cKecNed­LQ ZLWK eacK SaLU aW
OeaVW WZR WLPeV aV WKe\ UeYLVed eacK e[SOaQaWLRQ. TKe WeacKeU UefOecWed afWeU
LQVWUXcWLRQ RQ KRZ WKLV SURceVV ZRUNed:
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TKe aXWRPaWed feedbacN aOORZV WKeP WR eYaOXaWe  WKeLU RZQ ZRUN. IW
PLJKW  LQYROYe  VRPe  WeacKeU  SURbLQJ....WKeQ  LQWeUceSWLQJ  WKe
VWXdeQWV beWZeeQ VXbPLVVLRQ 1 aQd VXbPLVVLRQ 2, cKecNLQJ ZKaW ZaV
WKe fLUVW feedbacN, ZKaW aUe \RX JRLQJ WR add, ZK\ aUe \RX JRLQJ WR
Va\  WKaW,  aUe  \RX  UeaOO\  aQVZeULQJ  WKe  TXeVWLRQ...I  NeeS  SURbLQJ
beVLdeV WKe cRPSXWeU feedbacN, I WKLQN Ze JeW WKeUe [XQdeUVWaQdLQJ]
WKURXJK cRQYeUVaWLRQ.

TKe WeacKeU ZaV abOe WR PeeW ZLWK eacK SaLU dXULQJ cOaVV fRU aQ e[WeQded
cRQYeUVaWLRQ becaXVe WKe RWKeU SaLUV ZRXOd cRQWLQXe WR ZRUN aW WKeLU RZQ Sace
XVLQJ WKe aXWRPaWed JXLdaQce LQ WKe XQLW XQWLO VKe caPe WR PeeW ZLWK WKeP. AV WKe
WeacKeU deVcULbed, WKLV V\VWeP KeOd eacK SaLU accRXQWabOe fRU ZRUNLQJ WRJeWKeU WR
LPSURYe WKeLU e[SOaQaWLRQ. FXUWKeU WKLV V\VWeP Pade LW cOeaU WR aOO VWXdeQWV WKaW
cKecNLQJ RQ eacK SaLU ZaV a SaUW Rf WKe WeacKeU¶V URXWLQe. SKe dLd QRW VLQJOe RXW
VWXdeQWV baVed RQ WKeLU VcRUeV.

CXVWRmi]iQg iQ-claVV gXidaQce VWUaWegieV
TKe aQaO\VLV Rf WKe WeacKeU¶V LQ­cOaVV LQWeUacWLRQV ZLWK VWXdeQW SaLUV dePRQVWUaWeV
KRZ WKe WeacKeU WRRN adYaQWaJe Rf WKe aXWRPaWed JXLdaQce LQ WKLV PRQLWRULQJ
aSSURacK WR adaSW KeU JXLdaQce VWUaWeJLeV WR VXSSRUW eacK VWXdeQW WR cRQWULbXWe WR
WKe UeYLVLRQ SURceVV. TKe aQaO\VLV LV baVed RQ VWXdeQWV¶ ORJJed e[SOaQaWLRQ
UeYLVLRQV aQd 37 aXdLR/YLdeR UecRUdLQJV aV WKe WeacKeU JXLdeV 13 dLffeUeQW VWXdeQW­
SaLUV WR UeYLVe WKeLU e[SOaQaWLRQV. TKe WeacKeU¶V JXLdaQce ZaV cRded fRU fLYe dLVWLQcW
VWUaWeJLeV, aV deVcULbed LQ TabOe 3.

TeacheU¶V fUeTXeQc\ Rf XVe Rf gXidaQce VWUaWegieV  FLJXUe 3 SUeVeQWV WKe
RYeUaOO fUeTXeQc\ WKaW WKe WeacKeU XVed eacK Rf WKe fLYe JXLdaQce VWUaWeJLeV
deVcULbed LQ TabOe 3, acURVV WKe WKLUW\­VeYeQ WeacKeU­SaLU LQWeUacWLRQV ZLWK WKLUWeeQ
dLffeUeQW SaLUV. CULWLcaO WR VXSSRUWLQJ cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ, WKe aQaO\VLV
dePRQVWUaWeV WKe LQWeJUaO UROe Rf WKe aXWRPaWed JXLdaQce LQ WKe WeacKeU¶V JXLdaQce
aSSURacK. HeU fLUVW PRYe ZLWK eacK SaLU ZaV WR eVWabOLVK a VKaUed XQdeUVWaQdLQJ Rf
WKe SaLU¶V SURJUeVV, KeU PRVW fUeTXeQWO\ XVed JXLdaQce VWUaWeJ\. SKe W\SLcaOO\ dLd
WKLV b\ SURPSWLQJ RQe VWXdeQW LQ WKe SaLU WR Uead WKeLU aXWRPaWed JXLdaQce, VcRUe,
aQd LQLWLaO e[SOaQaWLRQ aORXd. TKe WeacKeU WKeQ XVed WKe aXWRPaWed JXLdaQce WR
SeUVRQaOL]e KeU VXbVeTXeQW JXLdaQce PRYeV. Ne[W, WKe WeacKeU eLWKeU eOLcLWed eacK
VWXdeQW¶V LdeaV abRXW a VSecLfLc cRQceSW LQ WKeLU LQLWLaO e[SOaQaWLRQ WKaW ZaV
KLJKOLJKWed aV PLVVLQJ RU LQaccXUaWe LQ WKeLU UeVSRQVe b\ WKe aXWRPaWed JXLdaQce.
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OU, VKe aVNed eacK VWXdeQW WR aVVeVV WKeLU UeYLVLRQ SURJUeVV. TKLV LQYROYed
SURPSWLQJ WKe SaLU WR UefOecW RQ WKeLU e[SOaQaWLRQ aQd dLVWLQJXLVK ZKaW Ldea LV
PLVVLQJ RU QeedV eOabRUaWLRQ. EacK Rf WKeVe VWUaWeJLeV VeUYed WR VXUface WKe WZR
VWXdeQW¶V dLffeUeQW LdeaV RU WR eOXcLdaWe a VKaUed JaS LQ WKeLU YLeZV. TKe WeacKeU WKeQ
UecRPPeQded a UeYLVLRQ VWUaWeJ\ WKe SaLU PLJKW WU\ WR UecRQcLOe RU eOabRUaWe WKeLU
YLeZV. TKe WeacKeU fUeTXeQWO\ eQcRXUaJed VWXdeQWV WR UeYLVLW eYLdeQce fURP eaUOLeU
LQ WKe XQLW, RU VKe cOaULfLed a UeYLVLRQ SURceVV VXcK aV KRZ WR LQcRUSRUaWe deWaLOV LQWR
a UeVSRQVe. NRWabO\, WKe WeacKeU UaUeO\ VXJJeVWed QeZ LdeaV fRU WKe VWXdeQW SaLUV WR
cRQVLdeU. RaWKeU VKe eQcRXUaJed WKe VWXdeQWV WR SXW fRUZaUd aQd eOabRUaWe eacK Rf
WKeLU LdeaV fRU WKe SaLU¶V cRQVLdeUaWLRQ.

FLJ. 3

FUeTXeQc\  Rf  W\Se  Rf  WeacKeU  JXLdaQce  VWaWePeQWV  (RXW  Rf  aOO  UecRUded  WeacKeU
JXLdaQce VWaWePeQWV)  WR VXSSRUW cROOabRUaWLYe  UeYLVLRQ SUeVeQWed  LQ  WKe VeTXeQce  WKe
WeacKeU PRVW cRPPRQO\ XVed WKeP

TeacheU¶V VeTXeQce Rf gXidaQce VWUaWegieV  UVLQJ KeU cKecNOLVW aSSURacK, WKe
WeacKeU cLUcOed WKe cOaVVURRP WR ZRUN ZLWK eacK SaLU aSSUR[LPaWeO\ WZR WLPeV
dXULQJ WKe UeYLVLRQ SURceVV, fRU eacK Rf WKe WZR e[SOaQaWLRQV. DXULQJ eacK
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LQWeUacWLRQ, WKe WeacKeU fUeTXeQWO\ XVed a cRPbLQaWLRQ Rf VeYeUaO Rf WKe VWUaWeJLeV
LdeQWLfLed LQ TabOe 3. TKe VeTXeQce Rf VWUaWeJLeV ZaV QaWXUaOO\ WePSRUaO (VWaUWLQJ
ZLWK eVWabOLVK SURJUeVV aQd eQdLQJ b\ UecRPPeQdLQJ a UeYLVLRQ VWUaWeJ\) aQd
LQYROYed VRPe YaULaWLRQ LQ WKe PLddOe baVed RQ WKe SaLU¶V e[SUeVVed LQLWLaO
XQdeUVWaQdLQJ.

TKe WeacKeU PRVW fUeTXeQWO\ beJaQ a cRQYeUVaWLRQ b\ eVWabOLVKLQJ a VKaUed
XQdeUVWaQdLQJ Rf WKe VWXdeQW SaLU ¶V SURJUeVV. SKe aVNed RQe Rf WKe WZR VWXdeQWV WR
Uead WKeLU aVVLJQed aXWRPaWed JXLdaQce aQd VcRUe aORXd. IQ VRPe caVeV VKe aOVR
aVNed WKe SaLU WR Uead WKeLU ZULWWeQ e[SOaQaWLRQ aORXd. TKLV JaYe WKe WeacKeU TXLcN
LQVLJKW LQWR KRZ WR dLaJQRVe WKe VWXdeQW SaLU¶V LdeaV LQ WeUPV Rf XQdeUVWaQdLQJ SOaWe
WecWRQLcV, aQd eVWabOLVKed a VKaUed XQdeUVWaQdLQJ aPRQJ WKe SaLU aQd WeacKeU Rf
ZKaW LdeaV ZeUe PLVVLQJ RU LQaccXUaWe LQ WKeLU LQLWLaO UeVSRQVe.

TKeQ, SaUWLcXOaUO\ fRU SaLUV ZKR dePRQVWUaWed YaJXe RU dLVcRQQecWed LdeaV LQ WKeLU
LQLWLaO UeVSRQVe, WKe WeacKeU fUeTXeQWO\ eOLcLWed deWaLOV abRXW eacK VWXdeQW¶V
SeUVSecWLYe RQ aQ Ldea WKaW ZaV KLJKOLJKWed b\ WKe aXWRPaWed JXLdaQce. TKe
WaUJeWed Ldea ZaV W\SLcaOO\ RQe WKaW ZaV YaJXe RU LQaccXUaWe LQ WKe SaLU¶V LQLWLaO
e[SOaQaWLRQ. TKe WeacKeU ZRXOd SRVe a TXeVWLRQ WKaW bXLOW RQ WKe SaLU¶V LQLWLaO
VWaWePeQW, aQd eQcRXUaJed eacK VWXdeQW WR e[WeQd WKeLU UeaVRQLQJ (e.J. ³YRX
PeQWLRQed JUeaW WKLQJV OLNe cRQYecWLRQ cXUUeQWV. YRX VaLd LW PRYed WKe bORbV XS aQd
dRZQ. BXW ZKaW \RX VKRXOd WeOO Pe V, LV PRYeV LW XS becaXVe <SaXVe>.´) MaQ\
VWXdeQWV¶ aSSURacK WR UeYLVLRQ LQYROYed ³aQVZeULQJ´ WKe TXeVWLRQ SRVed b\ WKe
aXWRPaWed JXLdaQce, UaWKeU WKaQ LQWeJUaWLQJ WKe QeZ LQfRUPaWLRQ SURPSWed b\ WKe
KLQW ZLWK WKe LdeaV WKe\ e[SUeVVed LQ WKeLU LQLWLaO e[SOaQaWLRQ. TKe WeacKeU¶V SURPSW
VeUYed LQ VRPe caVeV WR UaLVe dLVaJUeePeQW beWZeeQ WKe WZR VWXdeQWV LQ WKe SaLU. IQ
RWKeU caVeV LW JaYe WKe VWXdeQWV a ZLdeU SRRO Rf UeOaWed LdeaV WR dUaZ XSRQ ZKeQ
eOabRUaWLQJ aQd cRQQecWLQJ WKeLU YLeZV. TKe WeacKeU UaUeO\ UeVSRQded b\ e[SUeVVLQJ
MXdJePeQW RQ WKe accXUac\ Rf eLWKeU VWXdeQW¶V e[SUeVVed Ldea. RaWKeU VKe fROORZed­
XS ZLWK aQRWKeU dLVcLSOLQe UeOeYaQW bXW JeQeUaO KLQW WKaW eQcRXUaJed WKe VWXdeQWV WR
WaNe RZQeUVKLS fRU eOabRUaWLQJ, RU UecRQcLOLQJ, WKeLU YLeZV (e.J. ³ If VRPeWKLQJ LV
KRW, ZKeUe dReV LW JR?...WK\ dReV LW JR XS?´ ).

FRU VWXdeQW SaLUV ZKR e[SUeVVed aW OeaVW RQe cRUUecW aQd accXUaWe OLQN LQ WKeLU LQLWLaO
eVVa\, WKe WeacKeU RfWeQ VWaUWed b\ aVNLQJ WKe VWXdeQW SaLU WR aVVeVV WKeLU SURJUeVV LQ
UeYLVLRQ. TKLV LQYROYed PRUe JeQeUaO TXeVWLRQV WKaW SURPSWed eacK VWXdeQW WR
eYaOXaWe WKeLU VKaUed e[SOaQaWLRQ aQd dLVWLQJXLVK ZKaW Ldea, Lf aQ\, WKe\ WKLQN PLJKW
VWUeQJWKeQ WKeLU UeVSRQVe (e.J. ³DR \RX WKLQN \RX VKRXOd add aQ\WKLQJ eOVe?´;
³WKaW eOVe aUe \RX JRLQJ WR Va\?´; ³WKaW aUe \RXU fLUVW WKRXJKWV abRXW ZKaW aUe
\RX JRLQJ WR ZULWe?´). TKeVe TXeVWLRQV KeOSed WKe VWXdeQWV PaNe WKeLU LdeaV YLVLbOe
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WR RQe aQRWKeU aQd RfWeQ UeYeaOed a dLVaJUeePeQW RU a VKaUed cRQfXVLRQ. TKe WeacKeU
aOVR LQWeUOeaYed WKeVe JXLdaQce SURPSWV aObeLW OeVV fUeTXeQWO\, fRU SaLUV ZKR
dePRQVWUaWed a ORZeU LQLWLaO XQdeUVWaQdLQJ. AVNLQJ eacK VWXdeQW WR UefOecW RQ WKeLU
UeVSRQVe aQd dLVWLQJXLVK ZKaW Ldea Pa\ addUeVV a JaS RfWeQ UeYeaOed dLVaJUeePeQW
beWZeeQ WKe WZR VWXdeQWV RU VKaUed XQceUWaLQW\. TKe WeacKeU XVed WKLV WR PRWLYaWe
WKe VWXdeQW SaLU WR SXUVXe e[SORUaWLRQ Rf aQ Ldea.

TKe WeacKeU eQded PRVW cRQYeUVaWLRQV ZLWK a VWXdeQW SaLU b\ UecRPPeQdLQJ WKe\ WU\
a cRQcUeWe UeYLVLRQ VWUaWeJ\. ReYLVLRQ VWUaWeJLeV LQcOXded UeYLVLWLQJ eYLdeQce LQ a
d\QaPLc YLVXaOL]aWLRQ VXJJeVWed b\ WKe aXWRPaWed JXLdaQce (e.J. ³cKecN WKe
aQLPaWLRQ´), RU cOaULf\LQJ UeYLVLRQ VWUaWeJLeV VXJJeVWed b\ WKe aXWRPaWed JXLdaQce
(e.J. ³eOabRUaWe PeaQV WR add VRPe PRUe deWaLOV´).

TKe WeacKeU UePLQded eacK Rf WKe VWXdeQW SaLUV aW WKe eQd Rf eacK LQWeUacWLRQ WKaW
VKe ZRXOd cLUcOe bacN WR cKecN RQ WKeLU ZRUN OaWeU dXULQJ WKe cOaVV SeULRd, afWeU WKe\
Kad a cKaQce WR UeYLVe. TKLV KeOd eacK SaLU accRXQWabOe fRU PaNLQJ SURJUeVV.

DXe WR WKe WeacKeU¶V LQYROYed PRQLWRULQJ aSSURacK, RQO\ WZR JURXSV UeceLYed aQ
aXWRPaWed WeacKeU aOeUW. TKe WeacKeU QRWed WKaW WKeVe WZR SaLUV LQcOXded VWXdeQWV
ZLWK aQ IQdLYLdXaOL]ed EdXcaWLRQ PURJUaP (IEP) WR aVVLVW ZLWK VSecLaO QeedV. TKe
WeacKeU aSSUecLaWed WKaW WKe aOeUW eQabOed KeU WR SURYLde WKeVe VWXdeQW SaLUV MXVW LQ
WLPe aVVLVWaQce:

TKe aOeUWV aUe KeOSfXO fRU LdeQWLf\LQJ eVSecLaOO\ P\ UeVRXUce RU ELL
VWXdeQWV ZKR Qeed P\ KeOS. IW WeOOV Pe WKe\ Qeed P\ KeOS ULJKW QRZ.
LLNe WKaW JURXS [ZKR Kad UeceLYed aQ aOeUW] I NQeZ I Qeeded WR KeOS
WKeP WUaQVOaWe ZKaW WKe\ cRXOd VSeaN fURP XS KeUe, LQWR ZULWLQJ.

OYeUaOO WKe WeacKeU UeSRUWed WKaW JXLdLQJ cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ XVLQJ WKe aXWRPaWed
VcRUeV aQd adaSWLYe NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ JXLdaQce ZaV a SRVLWLYe e[SeULeQce. SKe
UeSRUWed WZR PaLQ cKaOOeQJeV. FLUVW, b\ addLQJ KeU RZQ Rff­OLQe VcRULQJ V\VWeP VKe
Kad dLffLcXOW\ UecRQcLOLQJ LW ZLWK WKe WISE VcRULQJ. TKXV, VKe VaLd,

I  aP  WU\LQJ  WR  JR  LQ  [WR  WKe  JUadLQJ  WRRO]  daLO\  WR  UeYLeZ  VWXdeQW
UeYLVLRQV, becaXVe  WKe\  [WKe SaLUV]  aUe aW  a  VOLJKWO\ dLffeUeQW  VSRW...I
caQ NeeS  WUacN Rf ZKR  I KaYe  UeVSRQded  WR RQ P\ RZQ SaSeU bXW  LW
ZRXOd be KeOSfXO WR fLJXUe RXW LQ WISE KRZ WR NeeS WUacN Rf ZKLcK
UeVSRQVeV  I  KaYe  UeVSRQded  WR  aOUead\,  aQd  ZKLcK  I  KaYe  \eW  WR
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UeYLeZ. [NOTE: WISE KaV a WabOeW WRRO WKaW cRXOd be cXVWRPL]ed fRU
WKLV XVe.]

TKe WeacKeU aOVR QRWed WKaW KeU VWXdeQWV VRPeWLPeV TXeVWLRQed WKe accXUac\ Rf WKe
aXWRPaWed JXLdaQce. SKe KLJKOLJKWed WKLV aV a VWUeQJWK:

SRPe  NLdV  VaLd  µWKe  feedbacN  VaLd  I  Qeeded  WR PeQWLRQ  deQVLW\  bXW
Ke\  ORRN  I  aOUead\  PeQWLRQed  deQVLW\.¶  SR  eYeQ  WKeP  [WKe  VWXdeQW
SaLU]  UeaOO\  ORRNLQJ  aW  WKe  feedbacN,  aQd  WKeQ  eYaOXaWLQJ  WKeLU  RZQ
ZRUN,  LV  JRRd.  TKeQ  Ze  caQ  decLde  ZeOO  dLd  \RX  UeaOO\  PeQWLRQ
deQVLW\, RU e[SOaLQ LW?

OYeUaOO, WKe WeacKeU¶V JXLdaQce VWUaWeJLeV aQd UefOecWLRQV LOOXVWUaWe WKe Za\V a
WeacKeU aQd cRPSXWeU caQ ZRUN V\QcKURQRXVO\ WR effecWLYeO\ JXLde VWXdeQWV LQ
cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ LQ a OeaUQLQJ eQYLURQPeQW.

CXVWRmi]iQg gXidaQce VWUaWegieV WR SaiUV QeedV
TKe WeacKeU adaSWed KeU VWUaWeJLeV WR aOLJQ ZLWK WKe QeedV Rf eacK SaLU. TKLV Oed WR
dLffeUeQceV LQ KeU XVe Rf JXLdaQce VWUaWeJLeV fRU VWXdeQW SaLUV deSeQdLQJ RQ WKeLU
LQLWLaO LdeaV (Vee TabOe 7). FRU SaLUV ZKR e[SUeVVed aW OeaVW RQe cRPSOeWe aQd
accXUaWe cRQQecWLRQ beWZeeQ WZR LdeaV WKe WeacKeU PRUe fUeTXeQWO\ SURPSWed WKeP
WR aVVeVV WKeLU SURJUeVV LQ UeYLVLRQ. SKe caOOed fRU eacK VWXdeQW WR dLVWLQJXLVK a JaS
LQ WKeLU UeVSRQVe aQd aUWLcXOaWe ZKaW Ldea PLJKW aPeOLRUaWe WKe JaS. ReOaWedO\, ZKeQ
UecRPPeQdLQJ a UeYLVLRQ VWUaWeJ\, VKe ePSKaVL]ed KRZ WR LQcRUSRUaWe addLWLRQaO
deWaLOV LQWR WKeLU LQLWLaO e[SOaQaWLRQ UaWKeU WKaQ JaWKeULQJ PRUe LQfRUPaWLRQ (FLJ. 4).

TDEOH 7

FUeTXeQc\  Rf  WeacKeU  JXLdaQce  VWUaWeJLeV  ZKeQ  facLOLWaWLQJ  LRZ/Med  YeUVXV  KLJK  SULRU
NQRZOedJe VWXdeQW SaLUV WR UeYLVe e[SOaQaWLRQV

 
EVW. VKDUHG

XQGHUVWDQGLQJ
RI SURJUHVV

EOLFLW
VWXGHQW¶V
SHUVSHFWLYH

RHFRPPHQG
D UHYLVLRQ
VWUDWHJ\

AVN
VWXGHQWV
WR DVVHVV
SURJUHVV

SXJJHVW
QHZ
LGHD

VaJXe/DLVcRQQecWed
Nௗ=ௗ48 WeacKeU
VWUaWeJLeV

33% 30% 25% 8% 4%

LLQNed
Nௗ=ௗ128 WeacKeU
VWUaWeJLeV

34% 22% 17% 22% 4%
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FLJ. 4

T\Se  aQd  fUeTXeQc\  Rf  UeYLVLRQ  VWUaWeJLeV  UecRPPeQded  b\  WKe  WeacKeU  ZKeQ
facLOLWaWLQJ ORZ/SaUWLaO YeUVXV KLJK SULRU NQRZOedJe VWXdeQW SaLUV WR UeYLVe

FRU SaLUV ZKR e[SUeVVed YaJXe LdeaV RU RQe cRUUecW bXW LVROaWed Ldea, WKe WeacKeU
VSeQW PRUe WLPe eOLcLWLQJ eacK Rf WKe VWXdeQW¶V YLeZV abRXW a WaUJeWed Ldea. WKeQ
UecRPPeQdLQJ a UeYLVLRQ VWUaWeJ\, VKe PRVW fUeTXeQWO\ VXJJeVWed WKe SaLU UeYLVLW
eYLdeQce WR eOabRUaWe WKeLU UeVSRQVe. IQ VXP, WKe WeacKeU JXLded SaLUV ZKR Kad
OLQNed LdeaV WR dLVWLQJXLVK WKe JaS LQ WKeLU e[SOaQaWLRQ aQd WR LQcRUSRUaWe a QeZ
Ldea. FRU SaLUV ZLWK a SaUWLaO XQdeUVWaQdLQJ, VKe fRcXVed RQ KeOSLQJ WKe SaLU JaWKeU
UeOeYaQW eYLdeQce WR cRQQecW ZLWK WKeLU LQLWLaO Ldea. TKLV VXJJeVWV WKaW WKe fRcXV Rf
WKe cROOabRUaWLYe OeaUQLQJ fRU VWXdeQW SaLUV VWaUWLQJ ZLWK SaUWLaO XQdeUVWaQdLQJ, fURP
WKe WeacKeU¶V SeUVSecWLYe, ZaV WR UeYLVLW eYLdeQce aQd deWeUPLQe ZKaW eYLdeQce WR
dUaZ RQ WR e[WeQd WKe Ldea e[SUeVVed LQ WKeLU LQLWLaO e[SOaQaWLRQ. WKeUeaV, fRU
VWXdeQWV VWaUWLQJ ZLWK a OLQNed XQdeUVWaQdLQJ, WKe fRcXV Rf WKe cROOabRUaWLYe OeaUQLQJ
LV RQ eYaOXaWLQJ WKeLU e[SOaQaWLRQ WR LdeQWLf\ ZKaW LV PLVVLQJ aQd WR LQcRUSRUaWe
deWaLOV RU OLQNV WR eOabRUaWe WKeLU YLeZ.
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E[amSleV Rf gXidaQce fRU VWXdeQWV cRllabRUaWiYe UeYiViRQ
A cURVV caVe cRPSaULVRQ LOOXVWUaWeV KRZ WKe WeacKeU WRRN adYaQWaJe Rf WKe
aXWRPaWed JXLdaQce aQd cXVWRPL]ed KeU JXLdaQce VWUaWeJLeV WR VXSSRUW VWXdeQW SaLUV
LQ a cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ SURceVV. We VeOecWed WKeVe WZR SaLUV becaXVe WKe\ ZeUe
PRVW LOOXVWUaWLYe Rf KRZ WKe WeacKeU JXLded a SaLU dePRQVWUaWLQJ SaUWLaO YeUVXV
OLQNed XQdeUVWaQdLQJ RQ WKeLU LQLWLaO eVVa\, RXW Rf WKe daWa VeW Rf WeacKeU JXLdaQce
fRU 13 SaLUV. TKe caVe LV PeaQW WR JLYe LQVLJKWV LQWR KRZ WKe WeacKeU cXVWRPL]ed
JXLdaQce LQ VXSSRUW Rf cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ fRU WZR dLffeUeQW SaLUV; LW LV QRW PeaQW
WR be UeSUeVeQWaWLYe Rf WKe ZKROe.

IQ WKe fLUVW e[aPSOe WKe WeacKeU PRYeV WR eOLcLW eacK VWXdeQW¶V SeUVSecWLYe abRXW WKe
UROe Rf deQVLW\, ZLWKRXW JLYLQJ WKeP aQ\ QeZ LQfRUPaWLRQ WR cRQVLdeU. OQe Rf WKe
VWXdeQWV UeVSRQdV b\ SaUaSKUaVLQJ WKeLU LQLWLaO UeVSRQVe aQd aWWePSWLQJ WR cRQQecW LW
WR SOaWe deQVLW\. TKe WeacKeU UecRJQL]eV aQ Ldea WR bXLOd RQ LQ WKe VWXdeQW¶V UeVSRQVe
aQd SUeVVeV eacK VWXdeQW WR Va\ PRUe. EacK VWXdeQW JLYeV a dLffeUeQW eOabRUaWLRQ,
addLQJ WR eacK RWKeU¶V YLeZ. TKe WeacKeU bXLOdV RQ WKeLU VKaUed SeUVSecWLYe b\
SURPSWLQJ WKe VWXdeQWV WR dLVWLQJXLVK WKe OLQN beWZeeQ SOaWe deQVLW\ aQd PRYePeQW.
WLWK WKLV TXeVWLRQ, eacK VWXdeQW JLYeV a cRQfOLcWLQJ Ldea abRXW deQVLW\. TKe WeacKeU
affLUPV RQe VWXdeQW¶V YLeZ aQd VXJJeVWV WKe VWXdeQWV UeYLVLW WKe eYLdeQce LQ WKe XQLW
WR eQVXUe WKe\ bRWK aJUee. SKe WKeQ OeaYeV WKe SaLU WR beJLQ WKeLU UeYLVLRQ, SURPLVLQJ
WR cKecN bacN.

IQ WKe VecRQd e[aPSOe aOWeUQaWLYeO\, WKe WeacKeU SURPSWV eacK VWXdeQW WR dLVWLQJXLVK
a JaS LQ WKeLU e[SOaQaWLRQ aQd KRZ WKe\ ZRXOd addUeVV LW. TKLV VXUfaceV VKaUed
cRQfXVLRQ b\ WKe VWXdeQWV abRXW KRZ WR aSSURacK UeYLVLRQ Rf WKeLU e[SOaQaWLRQ.
RaWKeU WKaQ UaLVLQJ cRQfOLcW LQ WKLV caVe, RQe VWXdeQW SXWV fRUWK a YaJXe Ldea aQd WKe
RWKeU a PRUe WaUJeWed Ldea WKaW e[WeQdV aQ Ldea LQ WKeLU LQLWLaO UeVSRQVe. TKe WeacKeU
UecRJQL]eV WKLV aV a SURPLVLQJ Ldea WR SXUVXe aQd WKaW LW cRQQecWV WR aQ eaUOLeU cOaVV
ZaUP XS acWLYLW\. B\ cRQQecWLQJ WKe Ldea WR WKe cOaVV ZaUP XS, VKe aWWePSWV WR
PaNe WKe Ldea PRUe acceVVLbOe WR WKe SaUWQeU.

TKeVe caVeV LOOXVWUaWe KRZ WKe aXWRPaWed JXLdaQce VXSSRUWV WKe WeacKeU WR
effLcLeQWO\ SeUVRQaOL]e JXLdaQce WR eOLcLW eacK VWXdeQW¶V LdeaV RQ KRZ WR aXJPeQW
WKeLU VKaUed e[SOaQaWLRQ. EYLdeQW LQ WKeVe WZR e[aPSOeV LV WKe WeacKeU¶V dLffeUeQWLaO
XVe Rf WKe JXLdaQce VWUaWeJLeV. AV VKRZQ LQ FLJ. 5, WKe WeacKeU SOaceV JUeaWeU
ePSKaVLV RQ eOLcLWLQJ eacK VWXdeQW¶V LdeaV abRXW a VSecLfLc cRQceSW aQd OeVV
ePSKaVLV RQ SURPSWLQJ WKe VWXdeQWV WR aVVeVV WKeLU SURJUeVV LQ UeYLVLRQ. SKe aOVR
RffeUV a QeZ Ldea fRU WKe SaLU WR cRQVLdeU. IQ cRQWUaVW, fRU WKe SaLU VWaUWLQJ ZLWK a
PRUe cRPSOeWe XQdeUVWaQdLQJ, WKe WeacKeU PRUe fUeTXeQWO\ SURPSWV WKe VWXdeQWV WR
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aVVeVV WKeLU SURJUeVV LQ UeYLVLRQ. TKLV UeYeaOV KRZ VKe adaSWV KeU JXLdaQce
VWUaWeJLeV WR WKe VWXdeQW SaLU QeedV: RQe SaLU QeedV fXUWKeU KeOS LQ VXUfacLQJ a
VSecLfLc Ldea WR OLQN WR aQd cRPSOeWe WKeLU SaUWLaO Ldea; WKe RWKeU SaLU QeedV fXUWKeU
aVVLVWaQce LQ LdeQWLf\LQJ a JaS LQ WKeLU UeVSRQVe aQd dLVWLQJXLVKLQJ ZKaW Ldea ZRXOd
addUeVV LW. TKLV caOOV fRU ORcaWLQJ a JaS ZLWKLQ WKe UeVSRQVe aQd deWeUPLQLQJ ZKaW
LQfRUPaWLRQ ZRXOd eOabRUaWe WKeLU YLeZ.

FLJ. 5

TeacKeU¶V  fUeTXeQc\  Rf  XVe  Rf  JXLdaQce  VWUaWeJLeV  fRU  a  SaLU  VWaUWLQJ  ZLWK  SaUWLaO
XQdeUVWaQdLQJ YeUVXV cRPSOeWe XQdeUVWaQdLQJ RQ WKeLU LQLWLaO e[SOaQaWLRQ
AQ11

FRU bRWK SaLUV, LW LV eYLdeQW WKaW RQe VWXdeQW KROdV a PRUe URbXVW XQdeUVWaQdLQJ Rf
WKe WRSLc WKaQ WKe RWKeU VWXdeQW LQ WKe SaLU. IQ WKe fLUVW e[aPSOe, S1 OeadV WKe
eOabRUaWLRQ Rf VXbdXcWLRQ LQ PRXQWaLQ fRUPaWLRQ. IQ WKe VecRQd e[aPSOe, S1 JXLdeV
eOabRUaWLRQ Rf deQVLW\ aQd PRYePeQW LQ cRQYecWLRQ. IQ bRWK e[aPSOeV, WKe WeacKeU
PaNeV YLVLbOe eacK VWXdeQW¶V LdeaV, ZLWK a JRaO WKaW WKe WZR VWXdeQWV, XOWLPaWeO\, ZLOO
LQWeJUaWe RU UecRQcLOe WKeLU YLeZV VR bRWK KaYe a PRUe cRKeUeQW aQd accXUaWe
XQdeUVWaQdLQJ. IQ bRWK Rf WKeVe e[aPSOeV, LW aSSeaUV WKaW S2 ZLOO JaLQ QeZ LdeaV
fURP KeaULQJ S1¶V SeUVSecWLYe, aQd bRWK VWXdeQWV ZLOO JaLQ fURP ZRUNLQJ WRJeWKeU WR
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eOabRUaWe aQd LQWeJUaWe WKLV Ldea LQ WKeLU e[SOaQaWLRQ. TKeLU UeYLVed e[SOaQaWLRQV
VXJJeVW WKLV LV ZKaW RccXUV, aV bRWK SaLUV LQWeJUaWe a QeZ Ldea LQWR WKeLU LQLWLaO
e[SOaQaWLRQ, cUeaWLQJ a PRUe cRPSUeKeQVLYe fLQaO e[SOaQaWLRQ.

TKe aQaO\VLV Rf WKe SaLU¶V LQdLYLdXaO ZRUN RQ WKe SRVWWeVW VXJJeVWV eacK VWXdeQW
JaLQed PRUe fURP WKe cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ e[SeULeQce. YeW WKeLU JaLQV aUe
LQcUePeQWaO fRU WKe LQdLYLdXaO, aV RSSRVed WR UefOecWLYe Rf WKe SaLU¶V SURJUeVV LQ WKe
UeYLVLRQ acWLYLW\. FRU WKe SaLU ZKR beJaQ ZLWK SaUWLaO XQdeUVWaQdLQJ fRU LQVWaQce
(TabOeV 8 aQd 9), RQ WKe SRVWWeVW, RQe Rf WKe VWXdeQWV aUWLcXOaWed a VLQJOe Ldea WR
e[SOaLQ PRXQWaLQ fRUPaWLRQ (³WZR SOaWeV cROOLde´) aQd added a YaJXe VWaWePeQW LQ
UeYLVLRQ (³IW¶V JRLQJ XQdeU aQd cRPLQJ bacN XS´). TKe VecRQd VWaWePeQW LV PRVW
OLNeO\ LQ UeVSRQVe WR WKe JXLdaQce RQ WKe SRVWWeVW aVNLQJ abRXW ZKaW LV KaSSeQLQJ LQ
EaUWK¶V PaQWOe. TKe RWKeU VWXdeQW fURP WKe VaPe SaLU e[SUeVVed, RQ WKe SRVWWeVW, RQe
Ldea (³SOaWeV cROOLde aQd JR XS..´) aQd cRQQecWed LW WR aQRWKeU SaUWLaO Ldea abRXW
cRQYecWLRQ dXULQJ UeYLVLRQ (³cRQYecWLRQ cXUUeQWV JRLQJ XS becaXVe WKe\ aUe OeVV
deQVe SXVK WKe SOaWeV WRJeWKeU´). NeLWKeU UeVSRQVe LOOXVWUaWeV WKe LQWeJUaWed YLeZ
e[SUeVVed aV a SaLU abRXW VXbdXcWLRQ. YeW eacK VWXdeQW e[SUeVVeV a ZLdeU UeSeUWRLUe
Rf accXUaWe aQd UeOeYaQW LdeaV WKaQ WKe\ dLd RQ WKe SUeWeVW, aQd WKe VecRQd VWXdeQW
OLQNV a SaUWLaO Ldea.

TDEOH 8

E[ceUSW  Rf  WeacKeU  JXLdaQce  fRU  cROOabRUaWLYe  UeYLVLRQ  Rf MRXQWaLQ  e[SOaQaWLRQ, ZLWK  a  SaLU
dePRQVWUaWLQJ LQLWLaOO\ SaUWLaO XQdeUVWaQdLQJ

  TH[W CRGH

T TKLV LV \RXU fLUVW WU\. D, caQ \RX Uead ZKaW \RX fLUVW W\Sed?
EVWabOLVK
VKaUed
XQdeUVWaQdLQJ
Rf SURJUeVV

S1
<UeadV aORXd> TKe PRXQWaLQV fRUP ZKeQ WKe cRQWLQeQWaO
KLWV eacK RWKeU bXW ZKeQ WKeUe LV aOVR RceaQLc cUXVW. TKe
cRQWLQeQWaO VSUeadV OeWWLQJ WKe RceaQLc JR XQdeU, OeWWLQJ WKe
PaJPa VOLS WKURXJK PaNLQJ a YROcaQR.

 

T ON, VR aUe \RX Uead\ WR KLW VXbPLW? AOULJKW! WKaW¶V \RXU
VcRUe? EVWabOLVK

S1 3  

T CaQ \RX Uead \RXU feedbacN? EVWabOLVK

S2
<UeadV aORXd> J, D, add deWaLOV WR \RXU e[SOaQaWLRQ. HRZ
dReV WKe deQVLW\ Rf WKe WZR SOaWeV affecW WKeLU PRYePeQW?
CKecN KeUe fRU a KLQW. TKeQ, UeYLVe \RXU e[SOaQaWLRQ.´
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  TH[W CRGH

T
OK VR \RX KaYe WR PeQWLRQ VRPeWKLQJ abRXW deQVLW\. LeW¶V
UeUead \RXU aQVZeU. DLd \RX XVe WKe ZRUd deQVe RU deQVLW\
aW aOO?

AVVeVV
SURJUeVV LQ
UeYLVLRQ

S1.S2 NR  

T DR \RX WKLQN deQVLW\ LV LQYROYed?
EOLcLW Ldea
abRXW a
VSecLfLc
cRQceSW

S1.S2 YeV  

T HRZ dR \RX WKLQN VR? B\ WKLQNLQJ fLUVW? EOLcLW

S1 HRZ WKe RceaQ LV deQVe VR LW OeWV LW VOLS WKURXJK.  

T WKaW dR \RX PeaQ VOLS WKURXJK? EOLcLW

S1 LLNe ZKeQ LW JReV KeUe <JeVWXULQJ XQdeU ZLWK KaQdV>  

S2 TKe PaJPa  

S1 IW JReV XQdeU.  

T OK LW JReV XQdeU. SR Lf LW JReV XQdeU, dReV LW PeaQ LWV PRUe
deQVe RU OeVV deQVe?

SXJJeVW QeZ
Ldea

S1 MRUe deQVe  

S2 LeVV deQVe  

T MRUe deQVe, Ke¶V ULJKW. SR WKaW¶V JRRd, WKaW¶V NLQd Rf ZKaW
Ze¶Ue ORRNLQJ fRU, \RX¶Ue JX\V aUe ULJKW.

SXJJeVW QeZ
Ldea

T BXW \RX¶OO VWLOO defLQLWeO\ ZaQW WR cOLcN RQ WKe aQLPaWLRQ WR
dRXbOe cKecN LW aQd WKeQ fL[ LW.

RecRPPeQd
a UeYLVLRQ
VWUaWeJ\

S1.S2
UeYLVed
e[SOaQaWLRQ

<afWeU UeYLVLQJ RQe WLPeௗ>ௗTKe PRXQWaLQV fRUP ZKeQ WKe
cRQWLQeQWaO KLWV eacK RWKeU bXW ZKeQ WKeUe LV aOVR RceaQLc
cUXVW. TKe cRQWLQeQWaO VSUeadV OeWWLQJ WKe RceaQLc JR XQdeU
becaXVe WKe ZaWeU LV PRUe deQVe WKeQ WKe cRQWLQeQWaO VR WKe
RceaQLc cUXVW ZLOO JR WKURXJK becaXVe LW LV PRUe deQVe
OeWWLQJ WKe PaJPa VOLS WKURXJK PaNLQJ a YROcaQR.

 

TDEOH 9

TeacKeU  JXLdaQce  fRU  cROOabRUaWLYe  UeYLVLRQ  Rf  LaYa  LaPS  e[SOaQaWLRQ,  ZLWK  a  SaLU
dePRQVWUaWLQJ LQLWLaOO\ KLJK OeYeO Rf XQdeUVWaQdLQJ

  TH[W CRGH
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  TH[W CRGH

T ON, \RX aUe RQ 4.2, TKLV LV WKe fLUVW WLP aQd \RX KaYe QRW KLW
VXbPLW \eW. Read ZKaW \RX KaYe. EVWabOLVK

S1

<UeadV aORXd> We beOLeYe WKaW OaYa OaPSV ZRUN XVLQJ
cRQYecWLRQ cXUUeQWV. TKe KeaWeU aW WKe bRWWRP Rf WKe OaYa OaPS
KeaWV XS WKe fOXLd LQVLde. IW ULVeV WR WKe WRS Rf WKe cRQWaLQeU aQd
cRROV dRZQ. IW JeWV PRUe deQVe aQd VORZO\ VLQNV WR WKe bRWWRP.
TKLV SURceVV NeeSV RQ KaSSeQLQJ RYeU aQd RYeU aJaLQ. A OaYa
OaPS LV OLNe WKe EaUWK¶V PaQWOe becaXVe WKe OaPS LQ WKe OaYa
OaPS LV baVLcaOO\ WKe EaUWK¶V cRUe. TKe cRUe KeaWV XS WKe fOXLd LQ
WKe PaQWOe aQd LW VORZO\ ULVeV WR WKe cUXVW. IW aOVR VORZO\ cRROV
dRZQ aQd VORZO\ dULfWV dRZQ cORVeU aQd cORVeU WR WKe cRUe. TKLV
SURceVV WaNeV PLOOLRQV Rf \eaUV WR KaSSeQ. TKe OaYa OaPS RQO\
WaNeV aURXQd 30 V WR KaSSeQ.

 

T DR \RX JX\V feeO JRRd abRXW ZKaW \RX¶Ye ZULWWeQ? AVVeVV
SURJUeVV

S1 \a  

T OK, daUe \RX WR KLW VXbPLW. OK, WKaW¶V \RXU VcRUe S2? EVWabOLVK

S2
C, C, eOabRUaWe. UVe \RXU LdeaV abRXW KeaW aQd deQVLW\ WR
eOabRUaWe ZK\ WKe bORb JReV aOO WKe Za\ XS, aQd, aOO WKe Za\
dRZQ. CKecN WKLV aQLPaWLRQ WR JeW PRUe LQfRUPaWLRQ. TKeQ, add
deWaLOV WR \RXU e[SOaQaWLRQ KeUe .

 

T DR \RX JX\V WKLQN \RX dLd WKaW (UefeUULQJ WR WKe aXWR
JXLdaQce)?

AVVeVV
SURJUeVV

S2 UP (TXLeW)  

T BecaXVe eOabRUaWe MXVW PeaQV WR add deWaLOV. ReYLVLRQ
VWUaWeJ\

T DR \RX JX\V WKLQN \RX dLd PeQWLRQ ZK\ LW JReV aOO WKe Za\ XS? AVVeVV
SURJUeVV

S1 NR  

S2 NR  

T WeOO OeW¶V VcUROO XS KeUe <WR WKeLU e[SOaQaWLRQ> aQd Vee ZKaW
\RX JX\V VaLd. WKeUe dR \RX WaON abRXW WKe bORb RU OaYa OaPS? EVWabOLVK

S1 HeUe. FURP KeUe WR WKeUe <SRLQWLQJ WR We[W LQ WKeLU e[SOaQaWLRQ>  

T OK, \RX SXW <UeadV aORXd> EVWabOLVK

T HRZ dR \RX WKLQN \RX cRXOd eOabRUaWe RU add PRUe deWaLOV? EOLcLW

S2 I WKLQN Ze VKRXOd add WKe deWaLOV Pa\be, LQVLde WKe OaYa OaPS,
aQd ZKaW¶V KaSSeQLQJ  

T WKaW dR \RX WKLQN S1 EOLcLW
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  TH[W CRGH

S1 I WKLQN Ze VKRXOd add PRUe RQ KRZ WKe PROecXOeV cRPe fXUWKeU
aSaUW fURP eacK RWKeU aQd XPPP  

T AK, OLNe LQ WKe ZaUP XS acWLYLW\ WRda\ ULJKW? EVWabOLVK

S1 Ya  

T
OK, VR dRQ¶W deOeWe aQ\WKLQJ. BXW, Pa\be deVcULbLQJ WKe
PROecXOeV, WKaW ZRXOd be eOabRUaWLQJ ULJKW? OK, I¶OO cKecN
bacN.

ReYLVLRQ
VWUaWeJ\

S1.S2
UeYLVed
e[SOaQaWLRQ

We beOLeYe WKaW OaYa OaPSV aQd EaUWK¶V PaQWOe ZRUN XVLQJ
cRQYecWLRQ cXUUeQWV. TKe KeaWeU aW WKe bRWWRP Rf WKe OaYa OaPS
KeaWV XS WKe fOXLd LQVLde. TKe PROecXOeV VSUead aSaUW aV WKe\ JeW
KRWWeU. IW ULVeV WR WKe WRS Rf WKe cRQWaLQeU aQd cRROV dRZQ. TKe
PROecXOeV VORZO\ cRPe bacN WRJeWKeU aV WKe\ cRRO dRZQ aQd
WKe bORb VLQNV WR WKe bRWWRP. TKLV SURceVV NeeSV RQ KaSSeQLQJ
RYeU aQd RYeU aJaLQ. TKLV SURceVV NeeSV RQ KaSSeQLQJ RYeU aQd
RYeU aJaLQ. A OaYa OaPS LV OLNe WKe EaUWK¶V PaQWOe becaXVe WKe
OaPS LQ WKe OaYa OaPS LV baVLcaOO\ WKe EaUWK¶V cRUe. TKe cRUe
KeaWV XS WKe fOXLd LQ WKe PaQWOe aQd LW VORZO\ ULVeV WR WKe cUXVW.
IW aOVR VORZO\ cRROV dRZQ aQd VORZO\ dULfWV dRZQ cORVeU aQd
cORVeU WR WKe cRUe. TKLV SURceVV WaNeV PLOOLRQV Rf \eaUV WR
KaSSeQ. TKe OaYa OaPS RQO\ WaNeV aURXQd 30 V WR KaSSeQ.

 

AQ12

LLNeZLVe, fRU WKe SaLU ZKR beJaQ WKe ePbedded acWLYLW\ ZLWK OLQNed LdeaV RQ
SRVWWeVW, WKe WZR VWXdeQWV dePRQVWUaWe dLffeUeQW OeYeOV Rf LQdLYLdXaO XQdeUVWaQdLQJ
RQ WKe SRVWWeVW. OQe Rf WKe VWXdeQWV e[SUeVVed a OLQNed e[SOaQaWLRQ Rf PRXQWaLQ
fRUPaWLRQ:

TKe WZR SOaWeV (RceaQLc aQd cRQWLQeQWaO) ZeUe PRYLQJ WRZaUdV eacK
RWKeU  aW  a  YeU\  VORZ  UaWe...TKe\  ZeUe  beLQJ  PRYed  b\  cRQYecWLRQ
cXUUeQWV  LQ  WKe  PaQWOe...WKe  RceaQLc  SOaWe  VXbdXcWed  XQdeU  WKe
cRQWLQeQWaO SOaWe becaXVe LW  LV deQVeU. TKe PaJPa beORZ ZaV VR KRW
WKaW LW PeOWed WKe SOaWe. TKLV cUeaWed a VXbdXcWLRQ ]RQe aQd bXLOW XS a
ORW Rf SUeVVXUe. IW becaPe VR JUeaW WKaW WKe PaJPa cUeaWed a YROcaQR
RU PRXQWaLQ«

TKe\ LQcRUSRUaWed aQ Ldea abRXW KRZ cRQYecWLRQ ZRUNV:

CRQYecWLRQ cXUUeQWV aUe caXVed b\ WKe cRUe KeaWLQJ XS OLTXLd URcN LQ
WKe  PaQWOe.  WKeQ  WKLV  KaSSeQV  WKe  deQVLW\  Rf  WKaW  URcN  decUeaVeV
caXVLQJ  LW  WR  ULVe. WKeQ  WKe PaJPa  UeacKeV  WKe  WRS  LW  cRROV  dRZQ,
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PaNLQJ  LWV deQVLW\  LQcUeaVe. TKe PaJPa VORZO\  VLQNV bacN  WRZaUdV
WKe PaQWOe aQd WKe SURceVV KaSSeQV RYeU aJaLQ.

TKe RWKeU VWXdeQW e[SUeVVed a VLQJOe Ldea (³2 SOaWeV aUe PRYLQJ WRZaUd eacK RWKeU
RYeU PLOOLRQV Rf \eaUV WKe SOaWeV eYeQWXaOO\ fRUP a PRXQWaLQ.´) aQd OLQNV a SaUWLaO
QeZ Ldea abRXW cRQYecWLRQ dXULQJ UeYLVLRQ (³IQVLde eaUWK¶V PaQWOe...WKe fRUce fURP
deQVLW\ LQ WKe PaQWOe PRYeV WKe SOaWeV WRJeWKeU´).

AQaO\VLV Rf WKe LQdLYLdXaO UeVSRQVeV SURYLdeV a SOaWfRUP fRU VSecXOaWLRQ RQ KRZ WKe
WeacKeU¶V JXLdaQce fRU WKe SaUWQeUed ZRUN dXULQJ LQVWUXcWLRQ dLffeUeQWLaOO\
LQfOXeQced LQdLYLdXaO OeaUQLQJ. TKe LQdLYLdXaO SRVWWeVW UeVSRQVeV aQd UeYLVLRQV
VXJJeVW WKaW WKe WeacKeU¶V JXLdaQce dXULQJ UeYLVLRQ Rf WKe fRU WKe SaLU ZLWK LQLWLaOO\
OLQNed XQdeUVWaQdLQJ Pa\ KaYe beWWeU VXSSRUWed WKe WZR VWXdeQWV WR LQWeJUaWe QeZ
LdeaV. TKLV ZRXOd be cRQVLVWeQW ZLWK WKe SUe/SRVW RXWcRPeV fRU VWXdeQWV ZKR
dePRQVWUaWed OLQNed XQdeUVWaQdLQJ RQ WKe cROOabRUaWLYe e[SOaQaWLRQ, YeUVXV
dLVcRQQecWed LdeaV. TKe WeacKeU¶V ePSKaVLV RQ JXLdLQJ WKe VWXdeQWV WR eYaOXaWe WKeLU
e[SOaQaWLRQ aQd dLUecW WKeLU UeYLVLRQ SURceVV Pa\ KaYe VXSSRUWed WKe VWXdeQWV WR
cRQVLdeU aQd OLQN a QeZ Ldea ZLWK WKeLU LQLWLaO YLeZV aQd WR JaLQ LQVLJKWV LQWR a
UeYLVLRQ aSSURacK Rf LQWeJUaWLQJ LdeaV. FRU WKe SaLU ZKR VWaUWed ZLWK SaUWLaO
XQdeUVWaQdLQJ, WKe WeacKeU¶V ePSKaVLV RQ eOLcLWLQJ eOabRUaWLRQ Rf a VSecLfLc Ldea
Pa\ KaYe VXSSRUWed WKe LQdLYLdXaO VWXdeQWV WR add a QeZ Ldea WR WKeLU UeSeUWRLUe.
TKe VWXdeQWV Pa\ QRW KaYe OLQNed WKLV Ldea ZLWK WKeLU RWKeU YLeZV OeaYLQJ WKeP ZLWK
a ZLdeU UeSeUWRLUe Rf accXUaWe bXW fUaJPeQWed LdeaV.

LimiWaWiRQV
TKLV VWXd\ caSWXUeV KRZ a WeacKeU WaNeV adYaQWaJe Rf aXWRPaWed e[SOaQaWLRQ
VcRULQJ aQd adaSWLYe JXLdaQce WR JXLde VWXdeQWV LQ cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ dXULQJ
VcLeQce LQTXLU\. AOWKRXJK WKe cRPbLQaWLRQ Rf WeacKeU aQd cRPSXWeU JXLdaQce
aSSeaUV WR VXSSRUW VWXdeQWV LQ bRWK dLVcLSOLQaU\ OeaUQLQJ aQd UeYLVLRQ, WKLV caVe
VWXd\ dReV QRW dePRQVWUaWe WKaW WKe aXWRPaWed aQd WeacKeU JXLdaQce caXVed WKe
LPSURYed RXWcRPeV. RaWKeU WKe UeVXOWV aUe aQ RXWcRPe Rf WKe OeaUQLQJ eQYLURQPeQW
acWLYLWLeV aQd WKe WeacKeU aQd cRPSXWeU JXLdaQce. We caQQRW dLVeQWaQJOe WKe
SaUWLcXOaU LQfOXeQce Rf eacK LQ WKLV VWXd\. FXUWKeU, WKLV VWXd\ e[aPLQed WKe WeacKeU¶V
JXLdaQce ZKLOe LQWeUacWLQJ ZLWK a SaLU Rf VWXdeQWV. IW dLd QRW LQYeVWLJaWe WKe VWXdeQW
SaLU¶V acWLYLWLeV ZKeQ LQWeUacWLQJ b\ WKePVeOYeV. TKLV SURYLdeV LQVLJKW LQWR KRZ a
WeacKeU caQ JXLde cROOabRUaWLYe UeYLVLRQ aQd KRZ WKaW JXLdaQce Pa\ dLffeU fRU SaLUV
ZLWK dLffeULQJ OeYeOV Rf dePRQVWUaWed LQLWLaO XQdeUVWaQdLQJ. FXWXUe ZRUN Pa\
LQYeVWLJaWe KRZ WKe SaLUV cROOabRUaWed ZLWK eacK RWKeU aQd WKe WeacKeU.
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DiVcXVViRQ aQd cRQclXViRQ
CRPSXWeU­VXSSRUWed cROOabRUaWLYe OeaUQLQJ cRQWe[WV KaYe WKe SRWeQWLaO WR VXSSRUW
PeaQLQJfXO UeYLVLRQ \eW eYeQ ZKeQ ZRUNLQJ LQ SaLUV aQd SURPSWed b\ JXLdaQce feZ
SaLUV PaNe PeaQLQJfXO UeYLVLRQV WR WKeLU e[SOaQaWLRQV (GeUaUd aQd LLQQ 2016; SXQ
eW aO. 2016; SLQKa eW aO. 2015; TaQVRPbRRQ eW aO. 2017). TKLV UeVeaUcK WRRN
adYaQWaJe Rf a WISE XQLW WKaW XVed VcLeQWLfLc YLVXaOL]aWLRQV aQd aXWRPaWed,
adaSWLYe JXLdaQce LQ LQVWUXcWLRQ deVLJQed WR SURPRWe NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ abRXW
SOaWe WecWRQLcV SURceVVeV. We VWXdLed KRZ WKe WeacKeU cXVWRPL]ed aQd OeYeUaJed WKe
aXWRPaWed JXLdaQce WR eQJaJe SaLUV Rf VWXdeQWV LQ PaNLQJ UeYLVLRQV WR WKeLU
e[SOaQaWLRQV Rf cRPSOe[ SKeQRPeQa VXcK aV KRZ PRXQWaLQV fRUP. We aQaO\]ed WKe
WeacKeU¶V JXLdaQce VWUaWeJLeV aQd KRZ VWXdeQWV UeYLVed LQ UeVSRQVe WR WKe WeacKeU
aQd aXWRPaWed JXLdaQce.

CXVWRmi]iQg gXidaQce fRU cRllabRUaWiYe UeYiViRQ
TKe WeacKeU cXVWRPL]ed KeU RZQ LQ­cOaVV PRQLWRULQJ aSSURacK aQd WKe aXWRPaWed
JXLdaQce WRROV WR cRPbLQe bRWK LQ a V\VWeP SURPRWLQJ VWXdeQW SaLUV¶ NQRZOedJe
LQWeJUaWLRQ WKURXJK e[SOaQaWLRQ UeYLVLRQ. SKe PRdLfLed WKe aXWRPaWed JXLdaQce WR
UeYeaO a VcRUe fRU eacK VWXdeQW SaLU¶V UeYLVLRQ aQd WR VeW WKe WeacKeU aOeUWV WKUeVKROd
aW a NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ VcRUe Rf 2, LQ RUdeU WR caWcK VWXdeQW SaLUV ZKR KeOd
LQaccXUaWe RU YaJXe LdeaV afWeU RQe URXQd Rf UeYLVLRQ. TKe WeacKeU WKeQ cUeaWed a
V\VWeP WR JXLde SaLUV¶ dXULQJ e[SOaQaWLRQ ZULWLQJ. SKe XVed WKe WISE WeacKeU WRROV
WR cUeaWe a cKecNOLVW VR VKe cRXOd NeeS WUacN Rf eacK cROOabRUaWLQJ SaLU aQd UecRUd
WKeLU aXWRPaWed VcRUe ZLWK eacK URXQd Rf UeYLVLRQ. TKe WeacKeU Pade WKeVe cKaQJeV
afWeU UeYLeZ Rf WKe XQLW aQd WKe JXLdaQce fRU eacK OeYeO Rf WKe NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ
VcRULQJ UXbULc. TKe WeacKeU¶V caUefXO UeYLeZ Rf WKe JXLdaQce JaYe WKe WeacKeU
LQVLJKWV LQWR cRPPRQ VWXdeQW LdeaV aW eacK OeYeO, aQd WKe Ne\ YLVXaOL]aWLRQV ZLWKLQ
WKe XQLW WR KeOS VWXdeQW SaLUV XVe eYLdeQce WR PRYe XS RQe OeYeO LQ WKe UXbULc. AW WKe
VWaUW Rf cOaVV, WKe WeacKeU fUaPed e[SOaQaWLRQ UeYLVLRQ aV a JRaO aV a JRaO Rf WKe POaWe
TecWRQLcV LQTXLU\ XQLW. SKe e[SUeVVed a cOeaU e[SecWaWLRQ WKaW aOO VWXdeQW SaLUV
VKRXOd UeYLVe WKeLU e[SOaQaWLRQV Rf PRXQWaLQ fRUPaWLRQ aQd cRQYecWLRQ aW OeaVW WZR
WLPeV XVLQJ eYLdeQce, LQcUeaVLQJ WKeLU VcRUe ZLWK eacK UeYLVLRQ. ReYLVLRQ, VKe
ePSKaVL]ed ZaV a SaUW Rf dRLQJ VcLeQce.

DXULQJ cOaVV, WKe WeacKeU XVed WKe cKecNOLVW WR PaNe VXUe VKe YLVLWed eacK JURXS WZR
WLPeV dXULQJ WKe SURceVV Rf UeYLVLQJ eacK Rf WZR e[SOaQaWLRQV. SKe cLUcOed WKe
cOaVVURRP, UeadLQJ RYeU VWXdeQW SaLU¶V VKRXOdeUV, aQd SURbLQJ fRU XQdeUVWaQdLQJ.
SKe UecRUded WKe e[SOaQaWLRQ VcRUe aV VKe YLVLWed eacK JURXS. AQaO\VLV Rf
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aXdLR/YLdeR UecRUdV VKRZed WKaW VKe XVed fLYe PaLQ JXLdaQce VWUaWeJLeV WR KeOS
cROOabRUaWLQJ VWXdeQWV WR UeYLVe. TKe WeacKeU ZaV abOe WR eQJaJe LQ VXcK aQ e[WeQded
cRQYeUVaWLRQ ZLWK eacK SaLU dXULQJ cOaVV becaXVe WKe RWKeU SaLUV cRQWLQXed WR ZRUN
LQdeSeQdeQWO\, XVLQJ WKe aXWRPaWed JXLdaQce LQ WKe XQLW XQWLO VKe caPe WR PeeW ZLWK
WKeP.

TKe VWUaWeJLeV aOLJQ ZeOO ZLWK WKe JRaOV Rf NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ. WKeQ PeeWLQJ
ZLWK eacK SaLU, WKe WeacKeU cUeaWed a VKaUed XQdeUVWaQdLQJ Rf WKe VWXdeQW SaLU¶V
SURJUeVV b\ SURPSWLQJ WKeP WR Uead WKeLU aXWRPaWed JXLdaQce aQd UeVSRQVe aORXd.
FRU VWXdeQWV ZKR dePRQVWUaWed RQe cRPSOeWe Ldea LQ WKeLU LQLWLaO e[SOaQaWLRQ, VKe
ZaV PRUe OLNeO\ WR Qe[W, SURPSW WKeP WR aVVeVV WKeLU SURJUeVV LQ UeYLVLRQ aQd
deWeUPLQe WKe Qe[W VWeS. FRU VWXdeQWV ZKR e[SUeVVed a YaJXe RU LQaccXUaWe Ldea LQ
WKeLU LQLWLaO UeVSRQVe, VKe fRcXVed KeU TXeVWLRQ RQ a SaUWLcXOaU cRQceSW KLJKOLJKWed
aV PLVVLQJ RU LQaccXUaWe LQ WKe SaLU¶V MRLQW UeVSRQVe b\ WKe aXWRPaWed JXLdaQce. SKe
JXLded eacK VWXdeQW LQ WKe SaLU WR eOabRUaWe WKeLU WKLQNLQJ abRXW WKLV Ldea. GXLdLQJ
eacK VWXdeQW WR dLVWLQJXLVK WKe Qe[W Ldea WR SXUVXe, RU, WR eOabRUaWe aQ Ldea LQ WKeLU
LQLWLaO UeVSRQVe Pade eacK cROOabRUaWRU¶V LdeaV acceVVLbOe WR RQe aQRWKeU aQd
bURadeQed WKeLU VKaUed UeSeUWRLUe Rf LdeaV fRU cRQVLdeUaWLRQ. TKLV RfWeQ Oed WKe WZR
VWXdeQWV LQ eacK SaLU WR UeaOL]e WKe\ KeOd cRQfOLcWLQJ RU LQcRPSOeWe LdeaV. TKe
WeacKeU WKeQ, eQcRXUaJed WKe VWXdeQWV WR UeWXUQ WR eYLdeQce SUeVeQWed eaUOLeU LQ WKe
XQLW WR eOabRUaWe RU UecRQcLOe WKeLU YLeZV.

TKe WeacKeU¶V SUeVV fRU VWXdeQWV WR eOabRUaWe WKeLU Ldea LQ WKe SUeVeQce Rf WKeLU
SaUWQeU ZaV a Ne\ VXSSRUW fRU effecWLYe cROOabRUaWLRQ. MaWXN aQd LLQQ (2015) fRXQd
WKaW RQOLQe dLVcXVVLRQ ZaV PRVW beQefLcLaO fRU LQdLYLdXaO VWXdeQW OeaUQLQJ ZKeQ
VWXdeQWV fLUVW VeOecWed aQ Ldea Rf WKeLU RZQ WR VKaUe ZLWK WKeLU cOaVVPaWeV, aQd Qe[W,
LdeQWLfLed a SeeU¶V Ldea LQ WKe dLVcXVVLRQ WKaW ZaV dLffeUeQW fURP WKeLU RZQ. TKLV
SURceVV UeTXLUed VWXdeQWV WR JeQeUaWe a ZeOO­fRUPed Ldea befRUe WKe\ ORRNed WR WKeLU
SeeUV¶ LdeaV. TKLV LV YaOXabOe becaXVe LW LQcUeaVed WKe OLNeOLKRRd WKaW VWXdeQWV ZeUe
aQaO\]LQJ ZeOO­fRUPed VcLeQce LdeaV, aV RSSRVed WR VXSeUfLcLaO RU VRcLaO cRPPeQWV,
ZKeQ WKe\ cRPSaUed WKe SeeUV¶ LdeaV WR WKeLU RZQ. SLPLOaUO\ WKe WeacKeU LQ WKLV
VWXd\ JXLded eacK VWXdeQW WR e[SUeVV a ZeOO­fRUPed Ldea abRXW WKe WaUJeWed cRQceSW.
WKLOe VRPe VWXdeQWV LQLWLaOO\ UeVSRQded WR WKe aXWRPaWed JXLdaQce b\ e[SUeVVLQJ a
SaUWLaO Ldea, LQ aQ aWWePSW WR ³aQVZeU´ WKe TXeVWLRQ SUeVeQWed b\ WKe aXWRPaWed
JXLdaQce, WKe WeacKeU eOLcLWed eacK VWXdeQW¶V UeaVRQLQJ WR KeOS WKeP aUWLcXOaWe a
PRUe cRPSOeWe VcLeQce Ldea. TKe WeacKeU¶V VWUaWeJ\ JaYe cUedLbLOLW\ WR WKe YRLce Rf
eacK VWXdeQW aQd LQ dRLQJ VR eQcRXUaJed eacK SaUWQeU WR cRQVLdeU WKe RWKeU¶V YLeZ.
TKe WeacKeU dLd QRW UeTXLUe WKe SaUWQeU WR acceSW RU UeMecW WKe RWKeU¶V Ldea, bXW caOOed
fRU eacK WR cRQVLdeU WKe RWKeU¶V Ldea UeOaWLYe WR WKeLU SeUVSecWLYe. IQ cRPbLQaWLRQ
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ZLWK WKe MaWXN & LLQQ fLQdLQJV, WKeVe VWXdLeV VXJJeVW WKaW a Ne\ fRU VXSSRUWLQJ
cROOabRUaWLYe OeaUQLQJ Pa\ be VXSSRUW fRU VWXdeQWV WR aUWLcXOaWe a ZeOO­fRUPed Ldea
LQ WKe SUeVeQce Rf WKe RWKeU. TKLV LV PaUNedO\ dLffeUeQW fURP W\SLcaO RQOLQe
dLVcXVVLRQ acWLYLWLeV RU LQVWUXcWRU SURPSWV WKaW caOO fRU VWXdeQWV WR SaUWLcLSaWe LQ a
dLVcXVVLRQ, ZLWKRXW QeceVVaULO\ JXLdLQJ WKeP WR fRUPXOaWe a cRPSOeWe Ldea WR
cRQWULbXWe fLUVW.

IQ WKLV VWXd\, WKe WeacKeU¶V JXLdaQce VWUaWeJLeV aLPed WR VXSSRUW WKe SaLUV LQ ZKaW
BeUOaQd eW aO. (2016) cKaUacWeUL]ed aV PeaQLQJfXO UeYLVLRQ, aV WKe\ LQWeUacWed ZLWK
WKe WeacKeU aQd RQe aQRWKeU. TKe WeacKeU eOLcLWed eacK VWXdeQW¶V LdeaV, PaNLQJ WKe
SRRO Rf LdeaV fRU WKe SaLU¶V cRQVLdeUaWLRQ aSSaUeQW aQd acceVVLbOe WR WKe WZR
VWXdeQWV. MaNLQJ WKe SRRO Rf LdeaV aSSaUeQW RfWeQ UeYeaOed JaSV LQ WKe SaLU¶V YLeZV,
RU a cRQfOLcW LQ WKeLU e[SUeVVed XQdeUVWaQdLQJ. TKLV JaYe WKe VWXdeQW SaLU UeaVRQ WR
UeYLVLW eYLdeQce. TKe WeacKeU JXLded WKe VWXdeQWV WR UeYLVLW a SaUWLcXOaU YLVXaOL]aWLRQ
LQ WKe XQLW WR cOaULf\ WKeLU WZR YLeZV. NRWabO\ WKe WeacKeU WKeQ OefW WKe JURXS WR ZRUN
UePLQdLQJ WKeP VKe ZRXOd cKecN bacN WR fROORZ­XS RQ KRZ WKe\ KaYe SURJUeVVed.
TKLV SOaced RZQeUVKLS RQ WKe SaLU fRU decLdLQJ KRZ WR SURceed, ZKLOe aOVR KROdLQJ
WKe WZR VWXdeQWV accRXQWabOe fRU PaNLQJ SURJUeVV.
AQ13

SWXdeQWV¶ eQJaJePeQW LQ UeYLVLRQ dXULQJ LQVWUXcWLRQ JaYe WKeP a fRXQdaWLRQ WR dUaZ
XSRQ ZKeQ UeYLVLQJ WKeLU e[SOaQaWLRQV RQ WKe SRVWWeVW, ZLWKRXW a SaUWQeU RU WeacKeU
VXSSRUW. OQ WKe SRVWWeVW, cRPSaUed WR WKe SUeWeVW, WZLce aV PaQ\ VWXdeQWV UeYLVed
aQd LPSURYed WKeLU e[SOaQaWLRQ Rf PRXQWaLQ fRUPaWLRQ b\ RQe NQRZOedJe
LQWeJUaWLRQ VcRUe. TKLV LV OLNeO\ dXe bRWK WR VWXdeQWV¶ LPSURYed abLOLW\ WR UeYLVe aQd
WKeLU OaUJeU UeSeUWRLUe Rf UeOeYaQW LdeaV WR dUaZ XSRQ afWeU LQVWUXcWLRQ. WKLOe WKe
SeUceQWaJe Rf VWXdeQWV ZKR UeYLVed aQd LPSURYed ZaV JUeaWeU WKaQ WKe SeUceQWaJe Rf
VWXdeQWV aW SUeWeVW, LW UePaLQV a ORZ SeUceQWaJe Rf VWXdeQWV RYeUaOO (22%). TKLV Pa\
be SaUWLaOO\ UeOaWed WR WKe deJUee Rf LPSURYePeQW Qeeded LQ a UeYLVLRQ WR PRYe XS
RQe OeYeO LQ WKe NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ UXbULc. SWXdeQWV ZKR beJaQ ZLWK a VcRUe
OeYeO Rf WKUee (SaUWLaO XQdeUVWaQdLQJ) fRU e[aPSOe aQd added a SaUWLaO Ldea WR WKeLU
UeVSRQVe WKURXJK UeYLVLRQ, UePaLQed aW a VcRUe OeYeO WKUee becaXVe PRYLQJ XS a
OeYeO caOOV fRU addLQJ aQd cRQQecWLQJ aQ Ldea. IQ addLWLRQ, WKe aQaO\VLV Rf VWXdeQW
UeYLVLRQV RQ SUeWeVW aQd SRVWWeVW, aV LOOXVWUaWed LQ WKe caVe VWXd\, dePRQVWUaWe WKe
LQcUePeQWaO aQd LQdLYLdXaOL]ed SURJUeVV VWXdeQWV Pade ZKeQ OeaUQLQJ WR UeYLVe. OQe
VWXdeQW PRYed fURP QRW UeYLVLQJ WKeLU e[SOaQaWLRQ aW aOO RQ WKe SUeWeVW WR addLQJ a
SaUWLaO Ldea WR WKeLU LQLWLaO e[SOaQaWLRQ LQ UeYLVLRQ RQ WKe SRVWWeVW. TKe RWKeU VWXdeQW
PRYed fURP addLQJ a SaUWLaO Ldea WR WKeLU LQLWLaO e[SOaQaWLRQ RQ SUeWeVW, WR OLQNLQJ aQ
Ldea RQ SRVWWeVW. WKLOe WKLV caVe LV QRW JeQeUaOL]abOe LW KeOSV cKaUacWeUL]e WKe W\Se
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aQd deJUee Rf LPSURYePeQW VWXdeQWV PaNe LQ UeYLVLRQ Rf ZULWWeQ e[SOaQaWLRQV LQ
VcLeQce. TKe fLQdLQJV VXJJeVW VWXdeQWV Pa\ beQefLW fURP addLWLRQaO JXLdaQce
fRcXVed RQ KRZ WR LQWeJUaWe LdeaV LQ UeYLVLRQ aQd ZK\ WKLV PaWWeUV fRU OeaUQLQJ, LQ
cRQWUaVW ZLWK addLQJ PRUe bXW dLVcRQQecWed LdeaV.

TeacheU aQd cRmSXWeU aV SaUWQeUV iQ gXidiQg CSCL
TKe VWXd\ UeSRUWed KeUe dePRQVWUaWeV KRZ a WeacKeU caQ JXLde VWXdeQWV LQ
VXcceVVfXO cROOabRUaWLYe OeaUQLQJ LQ a cRPSXWeU VXSSRUWed eQYLURQPeQW. IQ cRQWUaVW
WR a UeceQW PeWa­aQaO\VLV RQ CSCL WKaW fRXQd WeacKeUV Kad OLPLWed LPSacW RQ
VWXdeQWV¶ cROOabRUaWLYe OeaUQLQJ, WKLV VWXd\ UeYeaOV Za\V WeacKeUV caQ KaYe LPSacW.
APRQJ PXOWLSOe PRdeUaWRUV LQYeVWLJaWed, WKe WeacKeU ZaV RQe Rf feZ WKaW dLd QRW
\LeOd a VLJQLfLcaQW SRVLWLYe effecW (CKeQ eW aO. 2018). TKe WeacKeU fROORZed LQ RXU
VWXd\ SUeVeQWV VWUaWeJLeV WKaW caQ be XVed WR VWUeQJWKeQ VWXdeQWV¶ cROOabRUaWLYe
OeaUQLQJ LQ a CSCL. TKe WeacKeU aQd cRPSXWeU ZRUNed WRJeWKeU LQ WKLV VWXd\, LQ WKaW
WKe cRPSXWeU SURYLded WKe WeacKeU ZLWK aQ effLcLeQW dLaJQRVLV Rf WKe VWXdeQW SaLU¶V
LdeaV aQd a KLQW fRU adYaQcLQJ WKe SaLU¶V UeVSRQVe. TKe WeacKeU KeOSed eacK VWXdeQW
WR LQWeUSUeW WKe cRPSXWeU KLQW aQd aSSO\ WKe KLQW WR WKeLU LQLWLaO YLeZ. TKe
LQWeUacWLRQV beWZeeQ WKe WeacKeU aQd WKe VWXdeQWV UeYeaOed dLffLcXOWLeV VWXdeQWV Kad
LQWeUSUeWLQJ WKe eYLdeQce LQ WKe XQLW. TKe WeacKeU VWUeQJWKeQed OeaUQLQJ b\ JXLdLQJ
eacK VWXdeQW WR aUWLcXOaWe a cRPSOeWe Ldea, aQd LQ dRLQJ VR QaUURZLQJ WKeLU fRcXV aQd
deeSeQLQJ WKeLU LQWeUSUeWaWLRQ Rf WKe eYLdeQce. TKXV, WKe WeacKeU KLJKOLJKWed WKe
eOePeQWV Rf WKe aXWRPaWed JXLdaQce WKaW ZeUe PRVW UeOeYaQW WR eacK VWXdeQW ZKLOe
aOVR JLYLQJ WKe VWXdeQW SaLU cRQfLdeQce WR XVe WKe JXLdaQce. TKLV addV WR WKe
JURZLQJ NQRZOedJe Rf KRZ WeacKeUV JXLde VWXdeQWV WR deYeORS LQWeJUaWed
XQdeUVWaQdLQJ LQ cRPSXWeU­VXSSRUWed cROOabRUaWLYe OeaUQLQJ eQYLURQPeQWV (FXUbeUJ
2016; IQJXOfVeQ eW aO. 2018).

TKe WeacKeU¶V VWUaWeJLeV LdeQWLfLed LQ WKLV SaSeU UeYeaO KRZ a WeacKeU caQ LQYROYe
VWXdeQW SaLUV LQ KLJK cRJQLWLYe eQJaJePeQW aV WKe\ ZRUN LQ a CSCL eQYLURQPeQW,
cRQVLVWeQW ZLWK SLQKa eW aO. (2015). HLJK cRJQLWLYe eQJaJePeQW LV cKaUacWeUL]ed b\ a
JURXS¶V WKRXJKWfXO aQd deOLbeUaWe XSWaNe Rf WKe affRUdaQceV RffeUed b\ WKe
cRPSXWeU­baVed OeaUQLQJ eQYLURQPeQW. SWXdeQWV¶ deOLbeUaWe XVe Rf a VLPXOaWLRQ LQ
ZKLcK WKe\ PaNe SUedLcWLRQV, WeVW WKeP aQd UefOecW RQ WKe UeVXOWV, RU, ZKeQ VWXdeQWV
UeYLVe PRdeOV XVLQJ LdeaV fURP SeeUV, ZeUe JLYeQ aV e[ePSOaUV Rf KLJK cRJQLWLYe
eQJaJePeQW. LRZ cRJQLWLYe eQJaJePeQW aOWeUQaWLYeO\ ZaV cKaUacWeUL]ed b\ a fRcXV
RQ VXSeUfLcLaO feaWXUeV LQ a cRPSXWeU VXSSRUWed OeaUQLQJ eQYLURQPeQW VXcK aV
QeaWQeVV RU cRORU LQ a VLPXOaWLRQ. APRQJ WKe 10 VWXdeQW JURXSV SLQKa eW aO. (2015)
VWXdLed, WKe PeaQ cRJQLWLYe eQJaJePeQW VcRUe ZaV ORZ; RQO\ RQe JURXS
dePRQVWUaWed KLJK cRJQLWLYe eQJaJePeQW LQ VSLWe Rf WKe WecKQRORJLcaO UeVRXUceV
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aYaLOabOe fRU cROOabRUaWLYe OeaUQLQJ. SWXdeQWV¶ VRcLaO aQd beKaYLRUaO eQJaJePeQW
VcRUeV ZeUe PXcK KLJKeU. TKeVe aQd UeOaWed UeVXOWV VXJJeVW WKaW JXLdaQce RQ KRZ WR
cROOabRUaWe caQ KeOS VWXdeQWV WeQd JR be\RQd RSeUaWLQJ aW a VRcLaO OeYeO RU
aOWeUQaWLQJ LQdLYLdXaO cRQWULbXWLRQV (CRKeQ 1994a, b). TKe WeacKeU eQabOeV VWXdeQWV
WR PaNe cRQQecWLRQV beWZeeQ WKe eYLdeQce SUeVeQWed b\ d\QaPLc YLVXaOL]aWLRQV RU
JUaSKLcaO UeSUeVeQWaWLRQV aQd WKe XQdeUO\LQJ VcLeQce SULQcLSOeV. TKLV fUeTXeQWO\
LQYROYeV WKe WeacKeU SRLQWLQJ RXW VaOLeQW feaWXUeV LQ WKe dLJLWaO eYLdeQce WKaW e[WeQd
RU cKaOOeQJe WKe VWXdeQW SaLU¶V LdeaV (FXUbeUJ 2016; IQJXOfVeQ eW aO. 2018). TKe
WeacKeU¶V cXVWRPL]ed PRQLWRULQJ V\VWeP aQd JXLdaQce VWUaWeJLeV SUeVeQWed LQ WKLV
VWXd\, aQd WKe WeacKeU¶V dLffeUeQWLaWed XVe Rf WKe JXLdaQce VWUaWeJLeV deSeQdLQJ RQ
VWXdeQWV¶ LQLWLaO OeYeO Rf XQdeUVWaQdLQJ, VXSSRUWed eacK VWXdeQW WR e[SUeVV WKeLU
YLeZ, UecRJQL]e WKe LdeaV Rf WKe RWKeU, aQd deWeUPLQe KRZ WR cRQQecW WKeLU YLeZV LQ
UeYLVLRQ.
AQ14

TKe WeacKeU¶V cRPbLQed XVe Rf WKe aXWRPaWed JXLdaQce ZLWK KeU PRQLWRULQJ V\VWeP
beQefLWed VWXdeQWV¶ RYeUaOO LQ WeUPV Rf WKeLU eQJaJePeQW LQ UeYLVLRQ aQd NQRZOedJe
LQWeJUaWLRQ. PULRU UeVeaUcK VWXd\LQJ KRZ SeeU¶V UeYLVe WKeLU PRdeOV RU e[SOaQaWLRQV
KaV dePRQVWUaWed WKaW LQ PRVW caVeV VWXdeQWV ZRUNLQJ LQ JURXSV fRcXV PRUe RQ WaVN
SURcedXUeV VXcK aV dLYLVLRQ Rf OabRU WKaQ cULWLTXe aQd UefLQePeQW (SXQ eW aO. 2016).
OU, WKaW ZKeQ SURPSWed WR UeYLVe, abRXW 60±70% UeYLVe aW aOO aQd RQO\ abRXW 20±
30% Rf WKRVe VWXdeQWV eQJaJe LQ PeaQLQJfXO UeYLVLRQ, LQ ZKLcK WKe\ eYaOXaWe aQd
PRdLf\ WKeLU LQLWLaO e[SOaQaWLRQ WR LQWeJUaWe QeZ eYLdeQce RU UeaVRQLQJ
(TaQVRPbRRQ eW aO. 2017; SXQ eW aO. 2016). IQ WKLV VWXd\, aOO Rf WKe VWXdeQW SaLUV
eQJaJed LQ WZR URXQdV Rf UeYLVLRQ. TKe\ LPSURYed WKeLU NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ
VcRUeV RQ WKe ePbedded e[SOaQaWLRQ b\ PRYLQJ fURP SaUWLaO XQdeUVWaQdLQJ WR a
OLQNed XQdeUVWaQdLQJ, PaNLQJ a cRQQecWLRQ beWZeeQ WZR Ne\ LdeaV.

IQ WKe VWXd\ UeSRUWed KeUe, WKe WeacKeU cUeaWed a cKecNOLVW V\VWeP WKaW eVVeQWLaOO\
aVVLJQed aQ aOeUW WR eYeU\ SaLU. ReVXOWV fURP aQ eaUOLeU VWXd\ Rf WeacKeU aOeUWV ZLWK
WZR dLffeUeQW WeacKeUV UeYeaOed beQefLWV fRU aOeUWV. IQ WKe eaUOLeU VWXd\ WKe WZR
WeacKeUV VeW aOeUWV fRU a VSecLfLc VcRUe OeYeO XVLQJ aXWRPaWed eVVa\ JXLdaQce aQd
ZeUe SURPSWed WR JXLde WKe VXbVeW Rf WKe VWXdeQW SaLUV UeceLYLQJ aOeUWV (GeUaUd aQd
LLQQ 2016). TKe aOeUWV LQcUeaVed WKe WeacKeUV¶ RSSRUWXQLWLeV WR WaON ZLWK WKeLU
VWXdeQWV abRXW WKe XQLW. BRWK Rf WKe WeacKeUV LQ WKe eaUOLeU VWXd\ UefOecWed WKaW WKe\
JaLQed LQVLJKW LQWR VWXdeQW LdeaV WKaW WKe\ Kad QRW SUeYLRXVO\ aQWLcLSaWed abRXW
SKRWRV\QWKeVLV. DXULQJ WKe SURceVV Rf ZRUNLQJ ZLWK VWXdeQWV, eacK Rf WKe
SaUWLcLSaWLQJ WeacKeUV deYeORSed QeZ JXLdaQce VWUaWeJLeV WR UeVSRQd WR eacK
VWXdeQW¶V deYeORSLQJ LdeaV. FRU e[aPSOe, RQe WeacKeU fRXQd WKaW PaQ\ Rf KeU VWXdeQW
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SaLUV Qeeded PRUe VXSSRUW LQWeUSUeWLQJ WKe eYLdeQce SUeVeQWed b\ a d\QaPLc
YLVXaOL]aWLRQ Rf SKRWRV\QWKeVLV LQVLde a cKORURSOaVW. TKe WeacKeU beJaQ b\ dLUecWLQJ
eacK VWXdeQW WR UeWXUQ WR WKe YLVXaOL]aWLRQ VXJJeVWed b\ WKe aXWRPaWed JXLdaQce. SKe
WKeQ SURPSWed eacK VWXdeQW LQ WKe SaLU WR aUWLcXOaWe VWeS­b\­VWeS, ZKaW WKe\
RbVeUYed LQ WKe SKRWRV\QWKeVLV SURceVV aV WKe\ adYaQced WKURXJK WKe YLVXaOL]aWLRQ.
WKeQ a VWXdeQW ZaV VWUXJJOLQJ WR aUWLcXOaWe ZKaW WKe\ ZeUe VeeLQJ, VKe eQcRXUaJed
WKe VWXdeQW WR aVN WKeLU SaUWQeU RU WR aVN aQRWKeU QeaUb\ SaLU fRU aVVLVWaQce. B\
caOOLQJ RQ QeaUb\ SaLUV, VKe KeOd PXOWLSOe JURXSV accRXQWabOe fRU acWLYe OeaUQLQJ aW
WKe VaPe WLPe. TKXV LQ WKeVe VWXdLeV WKe WeacKeU aOVR dLUecWed VWXdeQWV WR WKe
YLVXaOL]aWLRQ WR JaWKeU addLWLRQaO eYLdeQce. AV LQ WKe VWXd\ UeSRUWed KeUe, WKe
aXWRPaWed VcRULQJ WRROV PRWLYaWed WKe WeacKeU WR WaON ZLWK WKe VWXdeQWV. TKeVe
cRQYeUVaWLRQV LdeQWLfLed VcLeQce LdeaV WKaW Qeeded fXUWKeU SURbLQJ.

IQ bRWK WKe SULRU ZRUN aQd WKLV VWXd\, LW LV eYLdeQW WKaW WKe aXWRPaWed e[SOaQaWLRQ
VcRULQJ WRROV caQ VXSSRUW WeacKeUV WR SeUVRQaOL]e JXLdaQce fRU VWXdeQWV LQ UeaO­WLPe.
TKLV LQcOXdeV WeacKeUV ZKR aUe QeZ WR cRPSXWeU­VXSSRUWed LQVWUXcWLRQ RU QeZ WR
WeacKLQJ a ceUWaLQ WRSLc, aV WKe WeacKeU LQ WKLV VWXd\. TKLV VWaQdV LQ cRQWUaVW WR SULRU
ZRUN dePRQVWUaWLQJ WeacKeU¶V OLPLWed XVe Rf cRQWeQW­RULeQWed JXLdaQce WKaW
UeVSRQdV WR aQd e[WeQdV VWXdeQWV¶ LdeaV (BOacN aQd WLOLaP 1995; RXL]­PULPR aQd
FXUWaN 2007; RXL]­PULPR aQd LL 2013). IW aOVR e[WeQdV WKe ZRUN dRcXPeQWLQJ e[SeUW
WeacKeU¶V JXLdaQce (e.J. YaQ Zee aQd MLQVWUeOO 1997) WR a W\SLcaO WeacKeU ZLWKRXW
SULRU e[SeULeQce WeacKLQJ WKe WISE XQLW. TKeVe fLQdLQJV VXJJeVW WKaW ZLWK OLPLWed
SURfeVVLRQaO deYeORSPeQW fRcXVed RQ cXVWRPL]aWLRQ, a WeacKeU caQ SURPRWe
VWXdeQWV¶ cROOabRUaWLYe NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ ZKeQ WaNLQJ adYaQWaJe Rf WKe
aXWRPaWed VcRULQJ WRROV.

TeacheU SURfeVViRQal deYelRSmeQW fRU gXidiQg CSCL
TKe fLYe dRcXPeQWed VWUaWeJLeV aV ZeOO aV WKe cXVWRPL]aWLRQ SURceVV XVed WR eQVXUe
WKaW WKe WeacKeU VXSSRUWed eacK SaLU caQ LQfRUP WKe deVLJQ Rf SURfeVVLRQaO
deYeORSPeQW. TKeVe LQVLJKWV caQ be XVed WR KeOS RWKeU WeacKeUV SUeSaUe fRU
LPSOePeQWaWLRQ Rf CSCL LQ WKeLU cOaVVURRP. TKe WLPe WKe WeacKeU LQ WKLV VWXd\ VSeQW
SOaQQLQJ cXVWRPL]aWLRQV WR WKe aXWRPaWed JXLdaQce, SULRU WR WKe VWaUW LQVWUXcWLRQ,
ZaV eVVeQWLaO WR KeU deYeORSPeQW Rf WKeVe JXLdaQce VWUaWeJLeV. SKe XOWLPaWeO\ Pade
feZ cXVWRPL]aWLRQV WR WKe aXWRPaWed JXLdaQce, \eW WKe SURceVV LQYROYed WKe WeacKeU
LQ caUefXO UeYLeZ Rf WKe e[SOaQaWLRQ SURPSWV, WKe UaQJe Rf OLNeO\ VWXdeQW UeVSRQVeV,
SRVVLbOe KLQWV aQd eYLdeQce WR VXSSRUW VWXdeQWV WR adYaQce WKeLU XQdeUVWaQdLQJ aW
eacK OeYeO, aQd a deOLbeUaWe UefOecWLRQ RQ KRZ WR PRQLWRU VWXdeQW SURJUeVV dXULQJ
LPSOePeQWaWLRQ. TKLV SOaQQLQJ WLPe VXSSRUWed WKe WeacKeU WR cRQQecW aQd aXJPeQW
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KeU RZQ PRQLWRULQJ aSSURacK WR PRQLWRULQJ VWXdeQW SURJUeVV LQ UeaO WLPe ZLWK WKe
WISE WRROV.

TeacKeU SURfeVVLRQaO deYeORSPeQW fRU JXLdLQJ cROOabRUaWLYe OeaUQLQJ Kad SUeYLRXVO\
ePSKaVL]ed KRZ WR RUJaQL]e VWXdeQW JURXSV aQd deVLJQ WaVNV VR WKaW VWXdeQWV Qeed
eacK RWKeU WR VXcceed aQd VWXdeQWV ZeUe UeVSRQVLbOe fRU JXLdLQJ RQe aQRWKeU ­ aV
RSSRVed WR UeO\LQJ RQ WKe WeacKeU¶V dLUecW LQVWUXcWLRQ (CRKeQ, 1994a, b). CSCL
eQYLURQPeQWV KaYe VKLfWed WKe WeacKeU¶V UROe fURP WKeVe eaUOLeU VWXdLeV aQd KeQce
WKe Qeeded fRcXV LQ WeacKeU SURfeVVLRQaO deYeORSPeQW fRU WeacKLQJ ZLWK a CSCL
eQYLURQPeQW (TLVVeQbaXP eW aO. 2012). EQYLURQPeQWV VXcK aV WISE W\SLcaOO\
SURYLde ULcK WaVNV VXcK aV ZULWLQJ e[SOaQaWLRQV WKaW caOO fRU cRQQecWLQJ WZR WR WKUee
eYLdeQce­baVed LdeaV, RU LQYeVWLJaWLQJ LQWeUacWLYe, d\QaPLc PRdeOV. FXUWKeU, WKe
eQYLURQPeQWV eQabOe VWXdeQW SaLUV WR dLUecW WKeLU LQTXLU\ (DRQQeOO\ eW aO. 2014). TKe
WeacKeU¶V UROe LQ WKLV cRQWe[W LV fRcXVed OeVV RQ deVLJQLQJ cRPSOe[ acWLYLWLeV RU
JXLdLQJ cOaVV LQTXLU\, aQd PRUe RQ OLQNLQJ WKe JRaOV Rf WKe CSCL WR WKeLU
LQVWUXcWLRQaO JRaOV aQd SUacWLceV (RRVKceOOe eW aO. 2013). TKLV caOOV fRU deWeUPLQLQJ
JRaOV fRU cROOabRUaWLYe LQTXLU\, KRZ WR PRQLWRU VWXdeQW SaLU¶V cROOabRUaWLRQ aV WKe\
SURJUeVV WKURXJK WKe LQYeVWLJaWLRQ, aQd SOaQQLQJ ZKeQ aQd KRZ WR LQWeUYeQe. AV
eYLdeQced b\ WKLV VWXd\, ZRUNLQJ LQ SaUWQeUVKLS ZLWK WeacKeUV WR cXVWRPL]e WKe
CSCL WRROV fRU WKeLU cOaVV caQ JLYe WeacKeUV¶ RZQeUVKLS fRU facLOLWaWLQJ VWXdeQW
OeaUQLQJ LQ WKe CSCL, aQd, UeaVRQ WR SOaQ aKead. TeacKeUV PLJKW LdeQWLf\ VWeSV WR
PRQLWRU, aQWLcLSaWe VWXdeQW LdeaV WKaW Qeed SURbLQJ, aQd deYeORS SRVVLbOe VWUaWeJLeV
fRU eOLcLWLQJ WKe LdeaV KeOd b\ eacK PePbeU Rf a SaLU.
AQ15

TKe UeVeaUcK SUeVeQWed KeUe dePRQVWUaWeV WKe SRWeQWLaO fRU adYaQced WecKQRORJLeV WR
eQJaJe WeacKeUV aQd VWXdeQWV LQ cRPSOe[ VcLeQWLfLc acWLYLWLeV LQcOXdLQJ JeQeUaWLQJ
aQd UeYLVLQJ VcLeQce e[SOaQaWLRQV LQ a W\SLcaO PLddOe VcKRRO cOaVVURRP. TKe
cRPbLQaWLRQ Rf WecKQRORJLeV, deVLJQed aQd LQWeJUaWed WR SURPRWe aQd caSWXUe
NQRZOedJe LQWeJUaWLRQ, LQcOXdLQJ QaWXUaO OaQJXaJe SURceVVLQJ, d\QaPLc
YLVXaOL]aWLRQV, a Zeb­baVed OeaUQLQJ eQYLURQPeQW, aQd daWa ORJJLQJ ± ZeUe aOO
QeceVVaU\ WR SURYLde WKe VWXdeQWV aQd WeacKeU PeaQLQJfXO JXLdaQce RSSRUWXQLWLeV.
TKe fOe[LbLOLW\ Rf WKe aXWRPaWed VcRULQJ aQd JXLdaQce V\VWeP aQd WKe WUaQVSaUeQc\
Rf aXWRPaWed VcRULQJ UXbULcV eQabOed WKe WeacKeU WR cRPbLQe WKe CSCL ZLWK KeU
RZQ WeacKLQJ aQd aVVeVVPeQW SUacWLceV. TKe WeacKeU aXJPeQWed WKe aXWRPaWed
JXLdaQce fRU KeU VWXdeQWV, aQd WKe aXWRPaWed JXLdaQce VXSSRUWed WKe WeacKeU, WR
SeUVRQaOL]e KeU JXLdaQce LQ UeaO WLPe. TKe cRPbLQaWLRQ Rf WecKQRORJLeV ZaV aOVR
QeceVVaU\ fRU UeVeaUcKeUV WR JaLQ deWaLOed ePSLULcaO LQVLJKWV LQWR VWXdeQWV¶ UeYLVLRQV
aQd deYeORSLQJ XQdeUVWaQdLQJ LQ SOaWe WecWRQLcV. TKe RSeQ­VRXUce WecKQRORJLeV XVed
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LQ WKLV UeVeaUcK caQ be XVed LQ fXWXUe Zeb­baVed cXUULcXOXP aQd aVVeVVPeQW
PaWeULaOV WR VXSSRUW WeacKeU JXLdaQce fRU cOaVVURRP OeaUQLQJ.

PXbliVheU¶V QRWe

SSULQJeU NaWXUe UePaLQV QeXWUaO ZLWK UeJaUd WR MXULVdLcWLRQaO cOaLPV LQ SXbOLVKed
PaSV aQd LQVWLWXWLRQaO affLOLaWLRQV.

AcknoZledgements
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XQdeU JUaQW NRV. DRL­1119670, DRL­1418423, aQd DRL­01451604. AQ\ RSLQLRQV,
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Rf WKe aXWKRUV aQd dR QRW QeceVVaULO\ UefOecW WKe YLeZV Rf WKe NaWLRQaO ScLeQce
FRXQdaWLRQ.
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